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INTRODUCTION

« Maintenir un niveau de performance soutenu pour un Trésor Public en marche vers ’excellence » telle est la nouvelle vision stratégique qui fédere,
depuis la gestion antérieure, toutes les intelligences de notre administration.

Pour y parvenir, la Direction Générale du Trésor et de la Comptabilité Publique a inscrit au coeur de ses priorités, I'amélioration continue de la
qualité de ses prestations au profit du citoyen, afin de consolider sa posture d’administration publique moderne.

Bati autour de cette orientation managériale, le Plan d’Actions 2022 des Processus, s’inscrit dans la continuité du pilotage de I’action administrative
conformément aux exigences se rapportant a la norme ISO 9001 version 2015, dans le but de relever, a tres breve échéance, le défi du renouvellement
du certificat qualité.

Il intégre, en outre, les actions opérationnelles du Ministére de ’Economie et des Finances, les activités programmées, pour I’année 2022, dans le
cadre du Plan Stratégique de Développement 2021-2025 et les recommandations issues de la seconde revue de direction de la gestion 2021.

De fait, une parfaite exécution des activités planifiées, dans un contexte de relance économique post-COVID 19, permettra au Trésor Public
d’apporter une plus-value a la mise en ceuvre efficace des actions de modernisation du service public, telles qu’inscrites au titre du Plan de Travail
Annuel du Gouvernement.
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PROCESSUS DE
MANAGEMENT
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OBJECTIFS

- Traiter les besoins et attentes du client

- Traiter les plaintes et réclamations du client, dans les délais

- Satisfaire les besoins en communication des services de la DGTCP
- Conduire la politique de communication institutionnelle

RESSOURCES
N° RESSOURCES ORIGINE/TYPE
Personnel du Trésor Public
Personnel d’autres administrations (Radiodiffusion Télévision Ivoirienne,
Centre d’Information et de Communication Gouvernementale, PAGEF,
. Comité de Concertation Etat-Secteur Privé, PAGDS, BMI Finances, etc.)

1 Humaines ' . U _ '
Expertise privée (Agences de Communication, Studio de création et
d’impression, Régie publicitaire, Cabinet marketing, Société¢ de production
audiovisuelle, studio photo, Distributeur de presse, organe de régulation de
la presse nationale et internationale).

2 Financieres Budget de I'Etat
Outils informatiques (ordinateurs portables, ordinateurs de bureau, disques

.- durs externes)

3 Matérielles Véhicules de service et véhicule de fonction
Autres (Appareil photo, caméra, dictaphone et accessoires)

4 Immatérielles Logiciels utilisés : Suite Adobe, Zenys Callcenter

Nombre d’actions : 16
Nombre de taches : 40

Baréeme : 160

NB : Les sigles des processus comprenant I’acronyme « AR » font référence aux Actions Replanifiées.
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Améliorer la
Communication
institutionnelle

PM1 01 00 Mettre en ceuvre le plan stratégique de Communication du Trésor Public 10
Elaborer et faire valider le Copie du Plan de
PM1 01 01 Plan de Communication 30/04/2022 | Communication 4
annuel du Trésor Public annuel validé
Assurer ’exécution du Plan DCRP ii{’g :ﬁf;llznngze n
PM1 01 02 de Communication annuel 30/11/2022 S 6
, . Communication
du Trésor Public
annuel
Réaliser, au titre de la gestion 2022, un film institutionnel retracant les acquis du Trésor
PM1 02 00 . s Ny 10
Public en matiére de modernisation
Elaborer et faire valider le Cobie du cahier des
PM1 02 01 Cabhier des charges de la 30/04/2022 pic du caful 3
; charges validé
production DCRP
Produire et faire valider le Copie du Prét a
PM1 02 02 film DDA 31/10/2022 Diffuser (PAD) validé 5
PM1 02 03 | Diffuser le film 30/11/2022 | Sourrier/mail de 2
diffusion
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Renforcer le Systeme de
Management de la
Qualité et améliorer le
niveau d’efficacité du
dispositif de contrdle
interne

PM1 03 00 Achever Penquéte de satisfaction globale au titre de 'année 2022 10
Elaborer et faire valider la DCRP Copie de la matrice
PMI 03 o1 | matrice d’exploitation des DQN 31/07/2022 | d’exploitation 3
résultats issue du rapport OED-TP validée
d’enquéte CETP
A le suivi de la mi DEMO
SSUIET 1€ Sulvl de 1a mise IGT 31/12/2022 | Rapport de suivi de
PM1 03 02 en ceuvre des . . i 7
. DRH Trimestrielle | la mise en ceuvre
recommandations
DMG

capsules congues

PM1 04 00 Organiser les assises de I’Ecoute Client 10
PM1 04 01 Elaborer les TDR 31/03/2022 | Copie des TDR 2
) ) PM1 04 02 Tenir les assises DCRP 31/05/2022 | Rapport des assises 4
Améliorer la gestion de CETP ——
la relation client Elaborer et mettre en ceuvre Tous | Copie de la
la matrice des ous les matrice
PMI 04 03 recommandations issues services 31/12/2022 *Rapport de mise en 4
des assises ceuvre
PM1 05 00 Conc.'ev01r.et mettre en ligne les capsules audiovisuelles de sensibilisation sur la note 10
d’orientation 2022
Courrier
Renforcer PMI1 05 01 \,/ahdq la documentation 15/06/2022 d approbatlc?n dela 3
) L ¢laborée par le PM2 documentation
I’appropriation de la DCRP .
note d’orientation 2022 DEMO ‘Zr:ans'mcllse 1
PMI 05 02 | Concevoir les capsules 30/06/2022 | ~OPiC C€S capsuies 5
congues
PMI1 05 03 | Mettre en ligne les 10/07/2022 | Capture d’écran 2
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Renforcer
I’appropriation des
plateformes
électroniques intranet et
espaces agents

Améliorer le niveau
d’appropriation du
Centre d’Ecoute-client

PM1 06 00 Sensibiliser les agents sur les plateformes électroniques intranet et espaces agents 10
Elaborer les TDR des
PM1 06 01 campagnes de 30/04/2022 | Copie des TDR 2
bilisati
sensibilisation DCRP
Organiser les campagnes de DSI Rapports des
PMI 06 02 BanIser es campagn 31/07/2022 | campagnes de 5
sensibilisation Tous les e
. sensibilisation
— services
Evaluer I’appropriation des Rapoort
PM1 06 03 | plateformes électroniques 30/11/2022 | . 2PPOTt 3
d’évaluation
par les agents
PM1 07 00 .S:ensibiliser les Chefs de poste, Fondés de pouvoirs, Sous-directeurs et Correspondants 10
Ecoute-Client Communication (CECC) a appropriation de la plateforme Baobab
PM1 07 01 | FElaborerles TDR dela 30/04/2022 | Copie des TDR 3
sensibilisation
Organiser des séances de Rapport de
PMI 07 02 | sensibilisation et de DCRP 31/07/2022 | “apport ce 4
. sensibilisation
formation Centre
Evaluer I’appropriation de d’Ecoute
la plateforme baobab par les Tous les
PM1 07 03 Chefs fle poste, Eondés de services 31/10/2022 R,afpport ' 3
pouvoirs, Sous-directeurs et d’évaluation
Correspondants Ecoute-
Client et Communication
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Renforcer la
communication
institutionnelle

PM1/AR 08 00 Evaluer les Cellules d’Ecoute et d’Information du Personnel 10
Réaliser des missions de
PM1/AR | 08/AR | 01/AR sensibilisation et d’évaluation DCRP 30/04/2022 Rapport des 4
Renforcer la cohésion et la d?s Cellulgs d’Ecoute et Conseillers missions
communication interne d'Information du personnel Techniques .
*Copie de la
Elaborer et mettre en ceuvre la Tous les matrice
PM1/AR | 08/AR | 02/AR | matrice des recommandations services 31/12/2022 *R . 6
. . apport de mise
issues des missions
en ceuvre
PM1/AR | 09/AR | 00/AR | Evaluer Uefficacité de la diffusion de information a travers la revue « Le Trésorier » 10
Améliorer la diffusion de | PM1/AR | 09/AR | 01/AR | Réaliser I'enquéte d’évaluation 30/06/2022 | Rapport d’enquéte 5
I'information a travers la -
revue « le Trésorier » Mettre en ceuvre les DCRP Rapport de mise
PM1/AR | 09/AR | 02/AR | recommandations issues de 31/12/2022 | en ceuvre des 5
I’enquéte globale recommandations

Elaborer et mettre en ceuvre un plan de communication et de sensibilisation sur les enfeux

PM1 10 00 de la mobilité du personnel 10
Elaborer le plan de Copie du plan de

PM1 10 01 communication et de 30/04/2022 | communication et 2
sensibilisation DCRP de sensibilisation
Mettre en ceuvre le plan de DRH )

PM1 10 02 | communication et de Tous les 30/06/2022 | Xapport de mise 5
sensibilisation services en ceuvre

PMI1 10 03 Eval_ugr_ les. actions de 30/11/2022 R’z%pport . 3
sensibilisation d’évaluation
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actions décidées

Ameliorer la PM1/AR 11 00 Organiser deux (2) rencontres thématiques semestrielles avec la presse 10
Communication
institutionnelle auprés des | PM1/AR 11 01 Organiser la premiére rencontre DCRP 30/06/2022 | CR de la 1 rencontre 5
Parties intéressées Tous les :
externes PM1/AR 11 02 Organiser la seconde rencontre services 31/10/2022 | CR de la 2™ rencontre 5
PM1 12 00 Plantfier et évaluer les travaux d’ameélioration du Call Center 10
Elaborer une matrice d’actions Covie de la matrice
1 , . PM1 12 01 des travaux d’ameélioration du 30/04/2022 , 5 2
Améliorer I'efficacité du DCRP d’actions
) , Call Center
Centre d’Ecoute du Trésor Mett I o Centre R de mi
Public PM1 12 02 Jctire en Getvie Ja mattice d’Ecoute | 30/06/2022 | opPortdemisec 5
d’actions ceuvre
Evaluer la mise en ceuvre de la DMG
PM1 12 03 v u ' . uvr 30/11/2022 | Rapport d’évaluation 3
matrice d’actions
PM1 13 00 Réviser le référentiel de contrile interne du PM1 en y intégrant les risques de fraude et de 10
corruption
. ) Réviser le référentiel de controle DCRP Copie du référentiel
Réduire les risques (:16 PM1 13 01 interne IGT 30/04/2022 révisé 8
fraudes et de corruption - -
Diffuser le référentiel aupres des DON Courrier/mail de
PM1 13 02 . p Contributeurs | 31/05/2022 | 4iffusion 2
contributeurs du PM1
du PM1
PM1 14 00 Assurer le suivi-évaluation de la mise en ceuvre des actions décidées relativement a I’Ecoute 10
Client
Produire un rapport trimestriel Copie des rapports
. . PMI1 14 01 sur 'état de mise en ceuvre des 30/04/2022 | trimestriel 6
Ainte.horef la tgestlon dela actions décidées ]C)CRP Timestriels
relation clien Faire des reportings semestriels d’Eeél(')clr;e *CR du CODIR
PMI1 14 02 | &n Comité de Direction sur DEMO | 30/06/2022 | *Support de 4
I’état de mise en ceuvre des .
communication
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Se conformer aux
exigences de la Norme
ISO 9001 Version 2015

PM1 15 00 Rendre opérationnel le tableau de bord du processus 10
30/03/2022 1‘ tableau de bord 2,5
2¢"e tableau de 25
Produire et analyser les 30/06/2022 | bord ’
M1 B 01 i i DCRP 3¢me tableau de 2,5
tableaux de bord trimestriels 30/09/2022 | hord
eéme 2,5
31/12/2022 | 4™ tableau de
bord
PM1 16 00 Mettre sous contréle le processus 10
DCRP
PM1 16 01 | Realiser la revue du Processus 31/07/2022 | Rapportdela 10
DON revue
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OBJECTIFS

- Elaborer les documents de planification stratégique et opérationnelle du Trésor Public
- Evaluer la performance des services du Trésor Public

- Identifier les possibilités d’amélioration de I’organisation de la DGTCP au regard de 1’évolution de I’environnement

RESSOURCES
N° RESSOURCES ORIGINE/TYPE

Personnel du Trésor Public

1 Humaines
Personnel d’autres administrations

2 Financiéres Budget de I'Etat
Outils informatiques (ordinateurs de bureau, ordinateurs portables,

;e Imprimantes, scanneurs)

3 Matérielles Véhicules de service
Photocopieurs

4 Immatérielles Logiciels Word, Excel et PowerPoint

Nombre d’actions : 19
Nombre de taches : 51
Baréme : 190

NB : Les sigles des processus comprenant I’acronyme « AR » font référence aux Actions Replanifiées.
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Achever les réformes
institutionnelles

Renforcer I'efficacité des
outils digitaux développés

Finaliser I’étude d’impact des projets et chantiers prioritaires issus du PSD 2016-2020 sur

PM2 01 00 Lo 10
les Parties Intéressées
Produire le rapport final de Copie du rapport

PM2 01 01 Pétude 30/06/2022 détude 4
Faire pré-valider les conclusions CR de la séance

PM2 01 02 de I’étude par le Comité de pré- 31/07/2022 e q 2

lidation des étud de pré-validation
;a 1 at1o;1d ei etu es1 ' . DEMO
aire valider les conclusions de

PM2 01 03 I’étude au Comité de Direction 31/10/2022 | CR du CODIR 2
Assurer le suivi-évaluation de la Ty

PM2 01 04 | mise en ceuvre des 30/11/2022 | Rapportdesuivic |,

- ) x évaluation

recommandations de I’étude

PM2 02 00 RéaliSf’r une éttfde d’impact des outils digitaux développés sur la performance des services 10
du Trésor Public

PM2 02 01 Elaborer les TDR de I’étude 31/05/2022 | Copie des TDR 2
Faire valider les TDR par le DEMO Conie des TDR

PM2 02 02 | Comité de pré-validation des DSI 30/06/2022 Va‘;ﬂzs e 2
études DCRP

PM2 02 03 Réaliser I’étude 31/12/2022 | Rapport d’étude 6
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Se  conformer aux
exigences
réglementaires

Réviser Parrété n° 274/ MEF/DGTCP/DEMO du 07 septembre 2018 portant création,

organisation et fonctionnement des Comités de Trésorerie dans les Postes Comptables de la

PM2 03 00 Réaliser une campagne de sensibilisation des services sur la note d’orientation 2022 10
1?1‘1’161101’6'1’ ) PM2 03 01 Elaborer les TDR de la campagne DEMO 10/03/2022 | Copie des TDR 3
I’appropriation de la Cellule des
note d’orientation PMD 03 02 Real.leil.’ les. campagnes de Conse‘ﬂlers 30/04/2022 Rapl')o'rjts dfi 7
sensibilisation Techniques sensibilisation
PM2 04 00 Concevoir les capsules audiovisuelles de sensibilisation sur la note d’orientation 2022 10
PM2 04 01 Elaborer les TDR 30/04/2022 | Copie des TDR 3
Renforcer
I’appropriation de la Produire et transmettre, a la DEMO *Copie des
te d’orientation 2022 i
note d’orientation PM2 04 02 D,CRP,'la (‘iocumentatl‘on DCRP 31/05/2022 docum?nts 7
nécessaire a la conception des *Courrier de
capsules transmission

PM2 05 00 Direction Générale du Trésor et de la Comptabilité Publique en vue de prendre en compte les 10
nouvelles modalités de paiement dans SyGACUT
Elab 1 jet d DEMO
aborer le nouveau projet d’arrété ACCT . .
PM2 05 01 intégrant les nouvelles modalités de PGSGAP | 31/05/2022 flj’(;figtzu projet 5
paiement dans SyGACUT Projet-
CuT
PM2 05 02 F,alreAV:alhder le nouveau prf)Je,t 10/06/2022 C’Oplf (}u Proj ,et ,
d’arrété par la Direction Générale DEMO d’arrété validé
PM2 05 03 Transmettre le projet d’arrété au 20/06/2022 Copie du courrier 3

MEF pour signature

de transmission
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Réviser le canevas du Plan d’Actions des Processus (PAP) pour tenir compte des exigences de

1ehi s 06 00 la Gestion Axée sur les Résultats 10
PM2 06 01 Elaborer le projet de canevas révisé 31/05/2022 Copie du o 3
du PAP canevas révisé
*Copie du
Faire valider le projet de canevas DEMO canevas révisé et
Se conformer aux PM2 06 02 révisé par le CODIR DQN 30/06/2022 validé 1’5
exigences de la Gestion Tous les *CR du CODIR
Axée sur les Résultats PM?2 06 03 Organiser une session de formation pilotes de 31/07/2002 Rapp01"t de 15
des agents de la DEMO processus formation
Elaborer et transmettre les TDR de *Copie des TDR
PM2 06 04 formation des pilotes et 15/08/2022 | *Courrier de 2
contributeurs de processus a la DF transmission
: Y DEMO Courrier/mail de
PM2 06 05 Diffuser le canevas validé DCRP 30/11/2022 diffusion 2
PM2 07 00 Faire {a revue du PSD au regard des implications du PND et du nouveau décret portant 10
S’adapter a 1’évolution organisation du MEF
1 contexte PM?2 07 01 Elaborer un chronogramme de 15/04/2022 Copie du )
T revue chronogramme
institutionnel DEMO Raboort
PM2 07 02 | Exécuter le chronogramme 31/10/2022 | - °PPOT 8
d’exécution
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Améliorer la qualité du
support de reporting de
la mise en ceuvre du
PSD

PM2 08 00 Intégrer les objectifs stratégiques ainsi que les risques associés dans la présentation de I’état de 10
mise en ceuvre du Plan Stratégique de Développement 2021-2025
Elaborer un nouveau projet de Copie du

PM2 08 01 canevas de reporting sur 1’état 31/05/2021 | nouveau projet 6
d’exécuti

exécution du PSD DEMO de ca'inevas

Faire valider le nouveau projet de Copie du

PM2 08 02 Prol 30/06/2022 | nouveau canevas 4
canevas au CODIR validé

_ RECOMMANDATIONS DESREVUES DE DIRECTION ANTERIEURES |
e
|

PM2 09 00 Mener une réflexion sur les modalités d’octroi du rang de Directeur d’Administration 10
Centrale aux Agents Comptables et Payeurs a I’Etranger de 1°° catégorie
PM2 09 01 Elaborer les TDR de la réflexion 31/05/2022 | Copie des TDR 2
Renforcer Projet d
) cong DEMO rojet de
Porganisation des PM2 09 02 | Menerla réflexion 30/09/2022 | conclusions dela | 4
services/Renforcer le DFSPS e
] réflexion
profil de carriére des . - - PGSP :
[ it PM?2 09 03 Faire valider les conclusions de la 30/11/2022 CR de la séance )
agep’cls etla politique réflexion par le CODIR de validation
o Diftuser les conclusions de la DEMO Courrier/mail de
PM2 09 04 o DCRP 31/12/2022 | .. . 2
réflexion diffusion
DDA
PM2 10 00 Faire prendre un acte réglementaire portant institution du Plan de Carriére 10
Améliorer le cadre PM2 10 01 | Elaborer le projet d’acte 30/06/2022 giﬁi du projet 8
réglementaire de la — - DEMO -
estion des carrieres Transmettre le projet d’acte a DRH Copie du
8 PM2 10 02 I’autorité compétente pour 05/07/2022 | courrier de 2
signature transmission
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Finaliser I’élaboration de la procédure et du guide de gestion du Plan Stratégique de

1eh P 11 00 Développement du Trésor Public L
PM2 11 01 Achever les travaux d’élaboration 30/04/2022 dcfgfjuiizgoj ets 5
Se conformer aux DEMO .
. dela N DON Copies des
exigences ge la Norme PM2 11 02 | Faire valider les documents 31/05/2022 | documents 3
ISO 9001 version 2015 - as
validés
DEMO Courrier/mail de
PM2 11 03 Diffuser les documents validés DCRP 30/06/2022 | . 2
diffusion
DDA
PM2 12 00 Elaborer les projets d’arrétés portant organisation des services du Trésor Public 10
Copie di jet
PM2 12 01 | Elaborer les projets d’arrétés DEMO | 31/05/2022 d,‘;f;;éfs projets 8
- — Tous les Lettre de
S'adapter a 'évolution |  PM2 12 02 | Transmettre les projets d'arrétésau | o ices | 05/06/2022 e 2
Ju contexte MEF transmission
e PM2 13 00 Faire la revue des outils du SMQ au regard de I’évolution du contexte institutionnel 10
institutionnel A croalior | . 1 Copic de
ctualiser I’organigramme du
PM2 13 01 Trésor Public DEMO 3070472022 I’organigramme 7
PM?2 13 02 Faire valider et diffuser le nouvel DCRP 31/05/2002 Courrier/mail de 3

organigramme

diffusion
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PM2 14 00 Réviser‘le référentiel de controle interne du PM2 en y intégrant les risques de fraude et de 10
corruption
Réduire les risques de Réviser le référentiel de controle DEMO Copie du référentiel
ques ¢ PM2 14 01 . IGT 30/04/2022 | -, 8
fraude et de corruption mterne révise
: : DQN ———
PM2 14 02 lefu‘ser le référentiel aupres des Contributeurs | 31 /05/2022 C.ourr'ler/ mail de )
contributeurs du PM2 du PM2 diffusion
Mener une réflexion en vue de la mise en place d’un dispositif de veille stratégique au Trésor 10
PM2 15 00 .
Public
Adapter la stratégie du PM2 15 01 Elaborer les TDR de la réflexion 30/04/2022 | Copie des TDR 2
r b A} 4 b R t d
Trésor Publica Pevolution | ) 15 02 | Reéaliser un benchmarking 30/06/2022 | opPOTt At 2
de I’environnement DEMO benchmarking
administrative PM2 15 03 | Concevoir le dispositif 30/09/2022 | Copie du dispositif 4
Faire valider le dispositif par le Copie du dispositif
PM2 15 04 CODIR 31/10/2022 validé 2
PM2 16 00 Concevoir un dispositif d’analyse causale au sein du Trésor Public 10
Copie d jet d
PM2 16 01 Elaborer le projet de dispositif 31/05/2022 di(s)pcl)esit;' projet e 4
Améliorer la planification DEMO p. . —
e . . . . .. . Copie du dispositif
des activités PM2 16 02 Faire valider le projet de dispositif | Les pilotes | 30/06/2022 validé 2
de processus
, . .. Rapport
PM2 16 03 Implémenter le dispositif 31/08/2022 | .77, . 2
d’implémentation
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Améliorer la planification
des activités

Se conformer aux
exigences de la Norme
ISO 9001 Version 2015

PM2 17 00 Former les acteurs sur le dispositif d’analyse causale du Trésor Public 10
*Copie des TDR
PM2 17 01 i"‘;ﬁ:;:zﬁm;gm les TDR 15/09/2022 | *Courrier de 3
DEMO transmission
Elaborer et transmettre les DF “Copie des modules
PM2 17 02 ' 30/09/2022 | *Courrier de 7

supports de formation a la DF

transmission

PM2 18 00 Rendre opérationnel le tableau de bord du processus 10
31/03/2022 | 1° tableau de bord 2,5
Produire et analyser les tableaux DEMO 30/06/2022 | 2™ tableau de bord 2,5
PM2 18 01 de bord trimestriels DQN éme
Contributeurs | 3070972022 | 3°™ tableau de bord 2,5
31/12/2022 | 4™ tableau de bord | 2
PM2 19 00 Mettre sous controle le processus 10
DEMO
PM2 19 01 Réaliser la revue du Processus DQN 31/07/2022 | Rapport de la revue 10
Contributeurs
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OBJECTIFS

- Mettre a la disposition des services, des méthodes et outils adaptés pour assurer le fonctionnement efficace et la maitrise
des processus ou activités
- Evaluer la conformité et I'efficacité du systéme de management intégré qualité, engagements de service et contrdle interne

RESSOURCES
N° RESSOURCES ORIGINE/TYPE

Personnel du Trésor Public

1 Humaines
Cabinet d’expertise : AFNOR, AFAQ

2 Financiéres Budget de I'Etat
Outils informatiques

3 Matérielles
Véhicules de service

4 Immatérielles Logiciels Word, Excel et PowerPoint

Bareme :

Nombre d’actions : 14

Nombre de taches : 38

NB : Les sigles des processus comprenant ’acronyme « AR » font référence aux Actions Replanifiées.
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Renforcer le Systéme
de Management de la
Qualité et améliorer le
niveau d’efficacité du
dispositif de controle
interne

PM3 01 00 Faire le bilan du premier cycle de certification a la norme ISO 9001 version 2015 10
PM3 01 o1 | Elaborerles TDR de 31/03/2022 | Copie des TDR 2
I’atelier-bilan
Reéaliser I’atelier-bilan et *Rapport de I'atelier
PM3 01 02 produire la matrice des DQN 30/05/2022 | *Matrice des 4
recommandations Tous les Pilotes recommandations
Faire ledsu1V1 de la mise en Matrice de suivi de Ia
PM3 01 03 | xuvicades 15/12/2022 | mise en ceuvre des 4
recommandations de .
A recommandations
I’atelier-bilan
Elaborer et mettre en ceuvre le diagramme de GANTT relatif au renouvellement du Certificat ISO
PM3 02 00 , 10
9001 version 2015
Elaborer le diagramme de : :
PM3 02 01 GANTT de renouvellement 31/03/2022 g‘f;\?;; diagramme de 5
du certificat ISO 9001
DQN *Copie du diagramme de
Faire valider et diffuser le GANTT validé
PM3 02 02 diagramme de GANTT 3070472022 *Courrier/mail de 2
diffusion
DQN Rapport de mise en ceuvre
PM3 02 03 | Mettreen ceuvre le Tous les pilotes | 15/12/2022 | du diagramme de 6

diagramme de GANTT

de processus

GANTT
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Renforcer le SMQ

Promouvoir la culture du
contr6le interne, de la
maitrise des risques et
des engagements de
service afin de renforcer
Pefficacité des processus
au service du citoyen

PM3 03 00 Faire une revue du dispositif de controle interne et de maitrise des risques 10
. DQN
Procéder a la révision des DAIL/IGT
PM3 03 01 outils de contrdle interne et Pi 30/04/2022 | Copies des outils révisés 6
e . ilotes de
de maitrise des risques
processus
DQN . .
PM3 03 02 | Diffuser les outis révisés DDA 10/05/2002 | COvrer/mail de 4
DCRP diffusion

PM3 04 00 Sensibiliser les services sur le nouveau dispositif de contréle interne et de la maitrise des risques 10
Elaborer un programme de .

PM3 04 01 sensibilisation DQN 15/04/2022 | Copie du programme 2

DQN

PM3 04 02 | Mettreen ceuvre le Pilotes de 30/09/2022 | Rapport de mise en ceuvre 5

programme
processus
PM3 04 03 | Evaluerlefficacité des DQN 30/11/2022 | Rapport d’évaluation 3

séances de sensibilisation
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Renforcer la lutte contre les
prévarications

Améliorer la surveillance
des risques

PM3 05 00 Généraliser le dispositif de contrble interne dans les Postes Comptables Spéciaux 10
Sensibiliser les Postes DON
Comptables de la DGI et de la IGT Rapport de

PM3 05 01 DGD sur les enjeux du Controdle ACCT 3070672022 sensibilisation 4
Interne RGF
Former les chefs de postes de

PM3 05 02 la DGI et de la DGD sur le 31/10/2022 | Rapport de formation 3
dispositif de Contrdle Interne DQN

PM3 05 03 | Eveluerlefficacité dela 31/12/2022 | Rapport d’évaluation 3
sensibilisation

PM3 06 00 Mettre a jour le formulaire de surveillance des risques en vue de prendre en compte 10
DPexhaustivité des informations et données pertinentes en matiére de surveillance des risques

PM3 06 01 Elaborer le nouveau canevas 30/04/2022 Copie du nouveau 2

DON ccanevas —

Diffuser le nouveau canevas ourrier/mail de

PM3 06 02 aupres des contributeurs Tous les 15/05/2022 diffusion 2
Faire le suivi de 'utilisation processus .

PM3 06 03 . . 31/08/2022 Rapport de suivi 6
du formulaire actualisé

PM3 07 00 Elaborer une note explicative des modalités de surveillance des risques au Trésor Public 10

PM3 07 01 Produire la note DQN 30/04/2022 | Copie de la note 7

PM3 07 02 Diffuser la note auprés des %%I;P 15/05/2022 Courrier/mail de 3

pilotes de processus

diffusion
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Actualiser I’ensemble des
outils au regard de
I’évolution du contexte

PM3 08 00 Faire la revue des outils du SMQ au regard de I’évolution du contexte institutionnel 10
Procéder a la révision de

PM3 08 01 I’ensemble des outils du 31/05/2022 Copie des outils 7
SMQ DQN

- , Tous les CR du CODIR et

PM3 08 02 Fan're Ve,lh.de’r et diffuser les processus | 30/06/2022 courrier/mail de 3

outils révisés o
diffusion

comités de coordination du
SMI

PM3/AR | 09/AR | 00/AR | Automatiser le Systéme de Management de la Qualité 10
Former les formateurs DQN
PM3/AR | 09/AR | 01/AR | chargés de déployer DF 30/06/2022 Rapport de formation 2
QUALIPRO
Digitaliser le Systeme d. é ’ icati
igitaliser le Systeme de - ) 0 g 1 09/aR | 02/aR | PePlover Tapplicatif dans les DON 1 3 /08/2022 | Rapport de déploiement 4
Management de la Qualité services DSI
PM3/AR | 09/AR | 03/AR | Former les utilisateurs de DON | 30/09/2022 | Rapport de formation 2
I’applicatif DSI
Sensibiliser les acteurs a DQN Rapport de
PM3/AR | 09/AR | 04/AR I'utilisation de I’applicatif DCRP 3171072022 sensibilisation 2
PM3/AR | 10/AR | 00/AR | Rendre opérationnel les comités de coordination du Systéme de Management Intégré (SMI) 10
— - ——
, o PM3/AR | 10/AR | 01/AR Mettre er'l plé}CC les comités 30/04/2022 Cople§ de dec%smns )
Renforcer I’appropriation de coordination du SMI *CR d’installation
\ - — DQOQN
du Systeme de Faire le suivi de la tenue des
Management de la Qualité remieres sessions des Tous les
& PM3/AR | 10/AR | 02/AR P Services 30/09/2022 Rapport de suivi 8
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Se conformer aux exigences
de la Norme ISO 9001
Version 2015

missions

PM3 11 00 Sensibiliser les pilotes et les chefs de services qualité sur la surveillance des risques 10
PM3 1 01 Elab.%?f.r un programme de e 31/03/2022 | Copie du programme 2
Renforcer la gestion des fEe nst 1lseit10n i DF
. r le programm
risques PM3 1 02 xecurer e programme de 30/06/2022 | Rapport d’exécution 5
sensibilisation Tous les
PM3 1 03 | Evaluerl'efficacité des services | 3/09/2022 | Rapport d’évaluation 3
missions de sensibilisation
PM3 12 00 Réaliser des missions d’assistance des services sur la gestion des non-conformités 10
B . PM3 12 o1 | Elaborerles TDR des 31/03/2022 | Copie des TDR 2
Améliorer la gestion des missions DON
non-conformités PM3 12 02 Organiser les missions Tous les 30/09/2022 | Rapports de mission 5
PM3 12 03 | EvaluerTefficacite des services 31/12/2022 | Rapport d’évaluation 3

PM3 13 00 Rendre opérationnel le tableau de bord du processus 10
31/04/2022 | 1¢ tableau de bord 2,5
Produire et analyser les 31/07/2022 | 2™ tableau de bord 25

PM3 13 01 tableaux de bord DQN ‘
trimestriels 31/10/2022 | 3°™ tableau de bord 2,5
31/12/2022 | 4¢™e tableau de bord 2,5
PM3 14 00 Mettre sous controle le processus 10
PM3 14 o1 |Realiserlarevuedu DQN 31/07/2022 | Rapport de la revue 10

Processus
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OBJECTIFS

- S’assurer de la conformité des pratiques administratives, comptables et managériales aux exigences
- S’assurer de la fiabilité des informations financieres et comptables

RESSOURCES
N° RESSOURCES ORIGINE/TYPE
Personnel du Trésor Public
. Personnel d’autres administrations (Inspection Générale d’Etat et
1 Humaines : . :
Inspection Générale des Finances)
Expertise privée (Institut des Auditeurs Internes de Cote d’Ivoire)
2 Financieres Budget de I’Etat
. Outils informatiques
3 Matérielles Véhicules de Service
Progiciels (ASTER, ASTERNDIR, SYDAM-WORD, SIGICI,
. ORION, ALJASTER, SIGEPN, SIGCOT)
4 Immatérielles
Logiciels (LINX et E-contrdle)
Nombre d’actions : 15
Nombre de taches : 38
Bareme : 150

NB : Les sigles des processus comprenant I’acronyme « AR » font référence aux Actions Replanifiées.
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Améliorer la qualité du
service fourni au citoyen
par le renouvellement du
certificat

PM4 01 00 Assurer le renouvellement du Certificat ISO 9001 Version 2015 10
PM4 01 01 Real'ls,er I’audit interne 30/09/2022 Rapport de 1 e&udlt 4
qualité interne qualité
- . IGT
Organiser I'audit de
renouvellement du DAL Rapport de I’audit de
PM4 01 02 Certificat ISO 9001 version DQN 3071172022 renouvellement 6

2015

recommandations

ccuvre

PM4 02 00 Initier un audit organisationnel de ’ACCD 10
PM4 02 01 Réaliser ’audit 30/06/2022 | Rapport d’audit 5
Achever les réformes PM4 02 op | Elaborerlamatricedes IGT 30/09/2022 | Copie de la matrice 2
institutionnelles recommandations de 1’audit
Assurer le suivi de la mise ACCD
PM4 02 03 en ceuvre des 15/12/2022 | Rapport de suivi 3
recommandations
PM4 03 00 Evaluer Uefficacité du plan de formation des auditeurs 10
Poursuivre le PM4 03 01 Elaborer les TDR IGT 30/04/2022 | Copie des TDR 2
développement et la . - - - -
professionnalisation des PM4 03 02 Réaliser I’évaluation DF 30/09/2022 | Rapport d’évaluation 5
activités d’audit interne Elaborer et mettre en ceuvre IGT *Copie de la matrice
PM4 03 03 la matrice des DF 31/12/2022 | *Rapport de mise en 3
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Promouvoir la culture du
mérite et de I’excellence

PM4/AR | 04/AR | 00/AR | Actualiser le cadre réglementaire du Prix d’excellence 10
Elaborer le projet de révision IGT
oot | QB Coieds s
PM4/AR | 04/AR | 01/AR . » | Comitéde | 31 /63/509 | textes réglementaires 4
des Agents ainsi que du coordination du orix d’excellence
Meilleur Manager de service du Prix P
du Trésor Public d’excellence
Faire valider le projet de
revmqn ,des crltgres’et Compte rendu de la
modalités du Prix d’Excellence IGT . .,
PM4/AR | 04/AR | 02/AR i . 30/04/2022 | réunion du Comité de 2
des Services, des Agents ainsi OED-TP Direction
que du Meilleur Manager de
service du Trésor Public
Diffuser les critéres et
modalités révisés du Prix IGT Lettre/mail de
PM4/AR | 04/AR | 03/AR | d’Excellence des Services et O]?E(]:DRTPP 31/05/2022 | diffusion 2
Agents du Trésor Pul?hc etla DDA
documentation associée
IGT
OED-TP
Sensibiliser les chefs d’unités DCRP
administratives sur les enjeux Comité de Rapport de
PM4/AR | 04/AR | 04/AR | du Prix d’Excellence du coordination | 30/06/2022 | - PPOT" € 2
) . . sensibilisation
Meilleur Manager de service du Prix
du Trésor Public d’excellence
Tous les
services
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Réviser le programme annuel de vérification 2022 en y intégrant le dispositif de controle interne, de

Renforcer I’appropriation
du SMQ

sensibilisation

Améliorer la culture du PM4 05 00 . ; . 10

trole int del maitrise des risques et des engagements de service
Cor{;‘,’ ¢ Iy erie, ae Wy Procéder a la révision du Conie du oromtamme
mattrise des risques e. es PM4 05 01 programme de vérification au titre 30/04/2022 | p X progt 4
engagements de service de Pannée 2022 IGT révisé
a’ﬁn de 1Telr1forcer Mettre en ceuvre le programme .
Pefficacité des processus PM4 05 02 révise 30/11/2022 | Rapport de mise en ceuvre 6
Renforcer I'observance PM4 06 00 %ZZZ ;Z;si ;Z::pagnes de sensibilisation des agents du Trésor Public sur les valeurs éthiques et 10
des valeurs Ethiques et

Elaborer les TDR des campagnes .

Déontologiques gage de PM4 06 01 de sensibilisation bag IGT 31/03/2022 | Copie des TDR 2
crédibilité aupres du Oraaniser les campasnes de OED-TP
citoyen PM4 06 02 & Pagh DCRP | 31/10/2022 | Rapport de sensibilisation 8

PM4 07 00 | Réviser le plan d’audit qualité en y intégrant ensemble des services du Trésor Public 10

PM4 07 01 Elaborer un programme d’audit IGT 31/03/2022 | Copie du programme 2
DON Lo

PM4 07 02 | Exécuter le programme 30/09/2022 | Rapport d’exécution 8
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Améliorer ’observance
des regles d’éthiques et de
déontologie

I’applicatif

PM4 08 00 Sensibiliser les Ordonnateurs sur les conséquences de la gestion de fait 10
Améliorer la gestion des Elaborer un programme de IGT .
deniers publics PM4 08 01 sensibilisation PGSP 31/03/2022 | Copie du programme 2
PM4 08 02 Mettre en ceuvre le programme DCRP 30/11/2022 | Rapport de mise en ceuvre 8
PM4 09 00 Rendpre fonctionnel applicatif dédié au suivi du fonctionnement des comptes bancaires publics 10
Améliorer le suivi des PM4 09 01 Faire li’inventa'ire des comptes 30/06/ ?022 Ftat dgs comptes 5
comptes bancaires bancaires publics . IGT Semestrielle | bancaires
PM4 09 02 Mettre en production DSI 30/11/2022 Rapport de mise en 5

production

Evaluer Pefficacité des actions de sensibilisation organisées par I’Observatoire d’Ethique et de

PM4/AR | 10/AR | 00/AR péontologie du Trésor Public 10

PM4/AR | 10/AR | 01/AR | Liaborer les TDR de 31/03/2022 | Copie des TDR 3
I’évaluation

PM4/AR | 10/AR | 02/AR | Réaliser I'enquéte d’évaluation IGT 30/04/2022 | Rapport d’évaluation 4
Mettre en ceuvre les OED-TP

PM4/AR | 10/AR | 03/AR | recommandations issues de 31/07/2022 | Rapport de mise en ceuvre 3
I’enquéte d’évaluation
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PM4 11 00 Réviser.le référentiel de controle interne du PM4 en y intégrant les risques de fraude et de 10
corruption
Réduire les risques <§16 PM4 11 01 Réviser le référentiel de controdle IGT 31/03/2022 C,OPie d}l Pf?gf e}mme 8
fraude et de corruption interne DON référentiel révisé
PM4 11 0p | Diffuserle référenticl aupres des | oopipurenrs | 31/05/2022 | Courrier/mail de diffusion | 2
contributeurs du PM4
PM4 12 00 Réaliser une étude sur Uefficacité des recommandations des missions de vérification et d’audit 10
Elaborer et faire valider les TDR
Renforcer efficacité des PM4 12 01 par le Comité de pré validation 31/05/2022 | Copie des TDR validés 3
missions de controle des études IGT
PM4 12 02 Réaliser ’étude 30/11/2022 | Rapport d’étude 5
PM4 12 03 Faire valider I’étude 31/12/2022 | Rapport d’étude validé 2
PM4/AR | 13/AR | 00/AR | Elaborer et faire valider le manuel d’audit du Trésor Public 10
PM4/AR | 13/AR | 01/AR | Elaborer le manuel d’audit IGT 31/05/2022 | Copie du manuel 5
. . ) DAI
Uniformiser la pratique en | pprrg/AR | 13/AR | 02/AR | Faire valider le manuel DQN 15/06/2022 | Copie du manuel validé 3
matiere d’audit
IGT
PM4/AR | 13/AR | 02/AR | Diffuser le manuel DCRP 31/07/2022 | Courrier/mail de diffusion 2
DDA
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Se conformer aux
exigences de la Norme
ISO 9001 Version 2015

PM4 14 00 Rendre opérationnel le tableau de bord du processus 10
31/03/2022 | 1* tableau de bord 2,5
IGT éme
Produire et analyser les tableaux 30/06/2022 | 2" tableau de bord 2,5
PM4 14 01 de bord tri el DQN )
e bord trimestriels Contributeurs | 3070972022 | 3°™ tableau de bord 2,5
31/12/2022 | 4™ tableau de bord 2,5
PM4 15 00 Mettre sous controle le processus 10
IGT
PM4 15 01 Réaliser la revue du Processus DQON 31/07/2022 | Rapport de la revue 10
Contributeurs
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PROCESSUS DE
REALISATION

333333
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OBJECTIFS

Mobiliser I’ensemble des recettes fiscales et les recettes non fiscales assignées au Trésor Public

RESSOURCES
Ne° RESSOURCES ORIGINE/TYPE

Personnel du Trésor Public

1 Humaines Personnel d’autres administrations

2 Financiéres Budget de I'Etat
Outils informatiques

3 Matérielles Véhicules de service

4 Immatérielles Logiciels Word, Excel, PowerPoint et Progiciel ASTER

Nombre d’actions : 18

Nombre de taches : 45

Baréeme : 180

NB : Les sigles des processus comprenant I’acronyme « AR » font référence aux Actions Replanifiées.
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PR1 01 00 Recouvrer les créances rétrocédées prévues au budget 2022 de ’Etat 10
Renforcer le Ty PR For
Produire 1’état des prévisions RGF Etat statistique des
recouvrement des PRI 01 01 trimestrielles de recouvrement DDPD 30/04/2022 prévisions 2
recettes non fiscales Mobiliser 12,546 milliards RGF Etats statistiques des
PRI 01 02 FCFA PGDP 31/12/2022 mobilisations 8
Rendre opérationnel applicatif de Gestion des Valeurs Inactives a la RGF et dans les Trésoreries
PR1 02 00 ., 10
Générales
Déployer I’applicatif dans les 1
PR1 02 01 TG, postes pilotes 30/04/2022 | Rapport de déploiement 3
Digitaliser la gestion PRI 02 02  [Elaborerles TDR dela 31/05/2022 | Copie des TDR 2
4 . . formation
es valeurs inactives Concevoir et transmettre, a la RGF
PR1 02 03 D% Jes modules de form;tion DSI 30/06/2022 | Copies des modules 2
Mettre en exploitation
PR1 02 04  [’applicatif a la RGF et dans 30/11/2022 | Rapport d’exploitation 3
les postes comptables pilotes
PR1 03 00 Evaluer Uefficacité de applicatif « Net Collect Services » 10
Optimiser les recettes PRI 03 01  [Elaborer les TDR d’évaluation 30/04/2022 | Copie des TDR 2
propres des PR1 03 02  [Réaliser 'enquéte d’évaluation RGF 30/06/2022 | Rapport d’évaluation 5
Collectivités PGSP *Copie de la matrice
’ s 7 * 1
décentralisées PR1 03 03 Elaborer et mettre en ceuvre la DCRP 31/12/2022 Rapport de mise en 3

matrice des recommandations

ceuvre de la matrice des
recommandations
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PR1 04 00 Assainir la gestion des stocks des valeurs inactives 10
Faire 'inventaire des valeurs . .
, PR1 04 01 inactives obsolétes }{ng 30/04/2022 | Rapport d’inventaire 3
Geérer ef'ﬁcac'ement les Incinérer les valeurs inactives DMG
valeurs inactives obsolétes conformément aux Tous les
PR1 04 02 dispositions de ’arrété Comptables 30/09/2022 | PV d’incinération 7
n°273/MEF/DGTCP/DEM Publics
O/IGT du 24 juillet 2017
PR1 05 00 Encadprer le recouvrement des recettes non fiscales par un dispositif légal et réglementaire 10
Assurer le suivi du projet de Courrier de relance
Loi portant Livre de RGF o
PR1 1 15/12/2022 | attestant d d
05 0 Procédure des Recettes non DEMO 5/12/20 Z es' ant ¢u suivi au 7
Fiscales ossier
Diffuser la Loi auprés de tous RGF Courrier/mail de
PRI 05 02 O1 aupres ae DDA 31/12/2022 | L. . 3
Améliorer le les acteurs dés son adoption DCRP diffusion
recouvrement des PR1/AR | 06/AR | 00/AR | Procéder a ’apurement du fichier des dettes avalisées et rétrocédées 10
recettes non fiscales Assainir le fichier des RGF
PR1/AR | 06/AR | 01/AR | contribuables et débiteurs PGDP 15/12/2022 | Copie du fichier apuré 5
divers TG
Ir,litier la procédure , DRIS;I;I) Copie du projet de
PRI/AR | 06/AR | 02/AR |4 2nnulation des créances de 31/12/2022 | l'acte d’annulation 5
I’Etat sur les sociétés IGT laboré
avalisées insolvables DEMO clabore
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Accroitre les recettes
propres des
collectivités
décentralisées

non fiscales

PR1 07 00 Sensibiliser les Ordonnateurs des communes au recouvrement de leurs recettes propres 10
PRI 07 o1 | ClaborerlesTDR dela 30/04/2022 | Copie des TDR 2
sensibilisation RGF
p ire . ere
PRI 07 02 Orge.m‘ls.er 1:’:1 1 session de PGSP 30/07/2022 Con.rlpte rendu de la 1 4
sensibilisation session
O iser la 2™ session d DCRP Compt dudel
PRI 07 02 reamset fa ~ session de 30/11/2022 | -ompterendudela 4
sensibilisation 2'me session

Organiser un atelier de sensibilisation des Comptables Publics sur ’optimisation des recettes non

Optimiser les recettes

PR1 08 00 10
fiscales »

PR1 08 01 Elaborer les TDR de Iatelier RGF 30/04/2022 | Copie des TDR 2

PR1 08 02 Tenir 'atelier Comptables 31/07/2022 | Rapport de I'atelier 5
Elaborer et mettre en ceuvre Publics *Copie de la matrice

PR1 08 03 la matrice des DCRP 31/12/2022 | *Rapport de mise en 3
recommandations ceuvre

PR1 09 00 Réactiver le Comité interministériel de recouvrement des amendes forfaitaires et judiciaires 10

PRI 09 01 g;g;fff un atelier de 30/06/2022 | Rapport de latelier 6

RGF - -

Elaborer et mettre en ceuvre ACCC *Copie de la matrice

PR1 09 02 la matrice des 30/09/2022 | *Rapport de mise en 4

recommandations

ccuvre
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contributeurs

diffusion

PR1 10 00 Sensibiliser la Police, la Gendarmerie et le grand public a la mobilisation des amendes 10
Elaborer un programme de
sensibilisation de la Police, .
PR1 10 01 de la gendarmerie et du RGF 31/05 2022 | Copie du programme 2
grand public ACCC
Mettre en ceuvre le DCRP Comptes rendus des
Optimiser les recettes PR1 10 02 programme de 31/12/2022 | séances de 8
non fiscales sensibilisation sensibilisation
PR1 11 00 Procéder a la vérification des carnets d’amendes forfaitaires 10
Elaborer le programme de .
PR1 11 01 vérification RGF 31/05/2022 | Copie du programme 2
Mettre en ceuvre le ACCC Comptes rendus des
PR1 11 02 L. . TG 31/12/2022 | missions de 8
programme de vérification . .
vérification
PR1 12 00 Définir une méthodologie de restitution périodique des résultats des contriles permanents de 10
premier niveau par processus
PR1 12 01 El?borer le projet de 31/05/2022 Co,ple du projet de 4
Se conformer aux méthodologie méthodologie
exigences de la Norme Faire valider la RGF Copie du projet de
ISO 9001 version 2015 PRI 12 02 méthodologie par la DQN DON 30/06/2022 méthodologie validé 4
Diffuser la méthodologie Contributeurs Courrier/mail de
PR1 12 03 validée aupres des 10/07/2022 2
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Faire élaborer, par les Agents Comptables des Etablissements Publics Nationaux (EPN) et les

UL 13 00 Trésoriers Municipaux, un plan d’actions de mobilisation des ressources propres 10
Accroitre le niveau de PRI 13 01 Adresser une correspondance 15/04/200, | Copiedela )
mobilisation des aux acteurs concernes RGF correspondance
recettes propres des PRI 13 02 C,entraliser les plans PGSP 31/05/2022 Rappo1.*t d? 2
EPN d’actions TG centralisation
PR1 13 03 Faire le’ suiyi-évgluati(?n des 30/11/2022 I,{apporj[ du suivi- ‘
plans d’actions élaborés évaluation
PRI 14 00 Réaliser des missions de sensibilisation auprés des Ordonnateurs sur le respect des dispositions de 10
. la loi organique N°2014-336 du 5 juin 2014 relative aux lois de finances en son article 10
Veiller au respect de la
réglementation en PR1 14 01 Elaborer les TDR de mission RGF 30/04/2022 | Copie des TDR 2
vigueur en matiére PGSP
d’institution et PR1 14 02 Organiser les missions DCRP 30/09/2022 | Rapports de mission 5
recouvrement des - -
recettes non fiscal Elaborer et mettre en ceuvre TG *Copie de la matrice
ecettes non fiscales PR1 14 03 la matrice des 30/11/2022 | *Rapport de mise en 3
recommandations ceuvre
Organiser des campagnes de sensibilisation a ’endroit des Ordonnateurs en vue de la mise en
PR1 15 00 ceuvre des recommandations issues des missions d’inspections et d’installations des Régisseurs de 10
Optimiser la gestion recettes
, . Elaborer les TDR des .
des Régies PR1 15 01 missions RGF 30/04/2022 | Copie des TDR 3
PRI 15 02 | Tenirles campagnes de DCRP 30/09/2022 | Rapports de mission 7
sensibilisation
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Réduire les risques de
fraudes et de corruption

Se conformer aux
exigences de la Norme
ISO 9001 Version 2015

Réviser le référentiel de contrile interne du PR1 en y intégrant les risques de fraude et de

PR1 16 00 . 10
corruption
PR1 16 01 Rewser le référentiel de controle RGF 30/04/2022 C:O]E)lt? du référentiel 3
interne IGT revise
PR1 16 02 Diffuser le référentiel aupres des DQN 31/05/2002 Courrier/mail de )
contributeurs du PR1 Contributeurs diffusion
PR1 17 00 Rendre opérationnel le tableau de bord du processus 10
31/03/2022 1 tableau de bord 2,5
. RGF 30/06/2022 | 2¢™ tableau de bord 2,5
Produire et analyser les tableaux u )
PRI 17 01 de bord trimestriels DQN
Contributeurs | 30/09/2022 | 3% tableau de bord 2,5
31/12/2022 | geme tapleau de bord 2,5
PR1 18 00 Mettre sous controle le processus 10
RGF
PR1 18 01 Réaliser la revue du Processus DQON 31/07/2022 | Rapport de la revue 10
Contributeurs
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OBJECTIFS

Mettre a la disposition de I’Etat les ressources nécessaires a la mise en ceuvre des politiques publiques

RESSOURCES
N° RESSOURCES ORIGINE/TYPE

Personnel du Trésor Public

1 Humain Personnel d’autres administrations (BCEAO,

u €s Coordonnateurs de projets)

2 Financiéres Budget de 'Etat

3 Matérielles Ollltl.ls 1nformat1qpes
Véhicules de service

4 Immatérielles Logiciels Word, Excel, PowerPoint

Nombre d’actions : 11
Nombre de taches : 30

Baréme : 110

NB : Les sigles des processus comprenant I’acronyme « AR » font référence aux Actions Replanifiées.

48/149



de la viabilité de la dette

PR2 o1 00 Mobiliser 2215 Milliards FCFA, sur le marché financier, au titre des ressources prévues au 10
budget 2022
Réaliser des émissions de titres )
1 publics et des préts bancaires Etat; statistiques des
PR2 01 0 internationaux a hauteur de 626,5 30/04/2022 mobilisations 2,5
milliards FCFA au 1¢ trimestre
Réaliser des émissions de titres Etats statistiques des
Contribuer au PR2 01 02 publics et des préts bancaires 30/06/2022 mobilisations 25
financement du budget internationaux a hauteur de 825 ’
de I'Etat milliards FCFA au 2™ trimestre DDPD
Réaliser des émissions de titres Etats statistiques des
publics et des préts bancaires mobilisations
PR2 01 03 internationaux a hauteur de 440 30/09/2022 2,5
milliards FCFA au 3™ trimestre
Réaliser des émissions de titres Etats statistiques des
publics et des préts bancaires mobilisations
PR2 01 04 internationaux a hauteur de 323,5 3171272022 2,5
milliards FCFA au 4™ trimestre
PR2 02 00 Poursuivre les activités d'analyse de la viabilité de la dette 10
. , 30/06/2022 | CR de la 1% séance 3
Assurer la ’Viabilité dela PR2 02 01 grgatlnser ddef X (.2%;16.?}‘13681 dett DDPD
dette de I'Etat analyse de fa viabrite de fa dette CNDP 30/09/2022 | CR de la 2™ séance 3
PR2 02 02 | Produire un rapport sur l'analyse 30/11/2022 | Rapport d’analyse 4
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Renforcer la
diversification des
instruments de
mobilisation des
ressources sur le marché
des capitaux

Renforcer la
diversification des
instruments de
mobilisation des
ressources sur le marché
des capitaux

Améliorer le suivi de
I’exécution des projets

PR2/AR | 03/AR | 00/AR | Mettre en place une solution de souscription électronique aux emprunts obligataires 10
PR2 03 02 Installer la solution DDPD 31/07/2022 | PV d’installation 3
PR2 03 0 Réaliser les tests eF former les DSI 31/10/2022 PV de ?ecette et rapport de 5

agents sur la solution ACCD formation
Réaliser une campagne de C Pos;ce;l Rapports de la campagne
PR2 03 02 sensibilisation et de formation a gggéngss 30/11/2022 | de sensibilisation et de 2

PR2

I’attention des investisseurs

formation

Mettre en ceuvre les recommandations relatives au rehaussement de la notation financiére de

PEtat

PR2

Elaborer un projet d’arrété
interministériel portant création
du CNF

PR2

Renforcer les activités du
comité national de la
notation financiere de ’Etat
(CNF) a travers la tenue des
rencontres

DDPD

30/06/2022

Copie du projet d’arrété

31/07/2022

*Copie du programme des
rencontres
*CR des rencontres

PR2/AR | 05/AR | 01/AR | Organiser des missions autonomes de suivi de I’exécution physique des projets 10
PR2/AR | 05/AR | 01/AR | Elaborer les TDR des missions DDPD 30/04/2022 | Copies des TDR 2
PR2/AR | 05/AR | 02/AR | Réaliser les missions AC projets | 30/11/2022 | Rapports de mission 8
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Accroitre les capacités
de financement de
I'Etat

Accroitre les capacités
de financement de
I’Etat

PR2/AR | 06/AR | 00/AR Réaliser une émission de Diaspora Bond 10
Organiser une rencontre avec le Compte rendu de la
PR2/AR | 06/AR | 01/AR | Ministere des Affaires 31/03/2022 2
. . rencontre
Etrangeres
Réaliser un non-deal road show DDPD Rapport de mission du non-
PR2/AR | 06/AR | 02/AR a 'attention de la Diaspora ACCD 3070972022 deal road show 3
PGSGAP
Copie de I'arrété
PR2/AR | 06/AR | 03/AR | Réaliser I’opération 30/11/2022 | d’émission/Ftats statistiques 5

des mobilisations

PR2 07 00 Réaliser une émission EUROBOND ESG 10
PR2 07 01 | Sélectionner les intervenants au 31/03/2022 |Courrier de désignation 15
processus d’émission
*Prospectus d’émission
PR2 07 02 Elaborer la documentation 30/04/2022 |*Lettre de mandat des 2
banques
*Document de présentation
ACDII)’PI')t Investisseurs
, ) -Projets % )
PR2 07 03 l?roc,edq au marketing de 30/06/2022 Co’mp’te r?ndu de I'annonce 1,5
I'opération de I’opération
*Compte rendu des échanges
avec les investisseurs
Etats statistiques des
PR2 07 04 Réaliser I’opération 31/07/2022 au 5

mobilisations
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PR2/AR | 08/AR | 00/AR Participer a, au moins, un séminaire de formation sur les Panda Bonds 10
Renforcer la Formuler la requéte de Copie de la
diversification des PR2/AR | 08/AR | 01/AR | formation aupres de la structure 31/03/2022 | correspondance de 2
sources de financement de formation DDPD demande
PR2/AR | 08/AR | 01/AR | Participer & la formation 30/11/2022 | Sompte rendu de 8
formation
PR2 09 00 Réviser’le référentiel de controle interne du PR2 en y intégrant les risques de fraude et de 10
corruption
Réduire les risques de PR2 09 01 Réviser le référentiel de controle DDPD 30/04/2022 Copie du référentiel 8
fraudes et de corruption interne IGT revisé
Diffuser le référentiel aupres des DQN Courrier/mail de
PR2 09 02 contributeurs du PR2 Contributeurs | 31/05/2022 diffusion 2
PR2 10 00 Rendre opérationnel le tableau de bord du processus 10
31/03/2022 | 1* tableau de bord 2,5
DDPD eme
PR 10 01 Produire et analyser les tableaux DON 30/06/2022 | 2°™ tableau de bord 2,5
Se conformer aux de bord trimestriels ) cme
. Contributeurs | 30/09/2022 | 3¢ tableau de bord 25
exigences de la Norme ’
ISO 9001 Version 2015 31/12/2022 | géme tapleau de bord 2,5
PR2 11 00 Mettre sous contréle le processus 10
DDPD
PR2 11 01 Réaliser la revue du Processus DQN 31/07/2022 | Rapport de la revue 10
Contributeurs
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OBJECTIFS

- Assurer I'unité de trésorerie
- Assurer la couverture des besoins en trésorerie

RESSOURCES
N° RESSOURCES ORIGINE/TYPE

Personnel du Trésor Public

1 Humaines Personnel d’autres administrations (BCEAQ)

2 Financiéres Budget de 'Etat

3 Matérielles Ollltl.ls 1nformat1qpes
Véhicules de service

4 Immatérielles Logiciels Word, Excel et PowerPoint

Nombre d’actions : 06

Nombre de taches : 13

Baréme : 60

NB : Les sigles des processus comprenant I’acronyme « AR » font référence aux Actions Replanifiées.
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Accroitre les
capacités de
financement de
I’Etat

de la trésorerie oisive de ’Etat montants ilacés

Mener des missions de benchmark dans les pays de référence en matiére de gestion active de la

Renforcer la gestion

active de la
trésorerie

PR3/AR

01/AR

00/AR

Assurer une Gestion Active de la Trésorerie de I’Etat

10

PR3/AR

01/AR

01/AR

Elaborer un plan de placement de la
trésorerie oisive de I’Etat

PR3/AR

01/AR

02/AR

Démarrer I’opération de placement

DDPD

30/06/2022

Copie du plan de placement

4

30/11/2022

Etats statistiques des

6

PR3 02 00 i ] 10
tresorerie
Réaliser les missions de benchmark

PR3 02 01 conformément aux TDR élaborés 30/09/2022 | Rapport des missions 5
en 2021 DDPD

PR3 02 02 Mettre en ceuvre les 31/12/2022 | Rapport de mise en ceuvre 5

recommandations des missions
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Réduire les risques
de fraudes et de
corruption

PR3 03 00 Réviser le référentiel de contrile interne du PR3 en y intégrant les risques de fraude et de corruption 10
PR3 03 01 | Reéviserleréférentiel de contrdle | DDPD | 5 /3,705) | Copie référentiel révisé 8
interne IGT
Diffuser le référentiel aupres des DQN . . e
PR3 03 02 contributeurs du PR3 Contributeurs | 3170572022 | Courrier/mail de diffusion 2

Mettre en ceuvre les recommandations issues de la mission d’assistance technique AFRITAC de

s e b I’Ouest sur le CUT et la gestion de la trésorerie en ses points relatifs au PR3 L
Améliorer la Mettre en ceuvre la matrice des DDPD .
gestion de la , PR3 04 01 recommandations élaborée ACCT 30/09/2022 | Rapport de mise en ceuvre 3
trésorerie de 1’Etat Evaluer la m q Equipe-
PR3 04 02 | va I‘;‘;;;r‘l g:tsie ;n ocuvre des projet CUT | 30/11/2022 | Rapport d’évaluation 7
eco ons DCSSPEF
PR3 05 00 Rendre opérationnel le tableau de bord du processus 10
31/03/2022 | 1¢ tableau de bord 2,5
DDPD eéme
Produire et analyser les tableaux 30/06/2022 | 2°™ tableau de bord 2,5
Se conformer aux PR3 05 01 de bord trimestriels DQN :
exigences de la Contributeurs | 30/09/2022 | 3¢ tableau de bord 25
Norme ISO 9001
Version 2015 3171272022 | 4= tableau de bord 2,5
PR3 06 00 Mettre sous controle le processus 10
DDPD
PR3 06 01 Réaliser la revue du Processus DON 31/07/2022 | Rapport de la revue 10
Contributeurs

56/149




57/149



OBJECTIF

Contribuer a I’optimisation de la gestion de la trésorerie et a la mobilisation de I’épargne publique

RESSOURCES
N° RESSOURCES ORIGINE/TYPE
Personnel du Trésor Public
1 Humaines Personnel = d’autres  administrations (BCEAO,
u Banques Commerciales, APBEF-CI)
2 Financiéres Budget de I'Etat
3 Matérielles Ol,ltl‘ls 1nformat1qpes
Véhicules de service
4 Immatérielles ORION, ORAS

Nombre d’actions : 19

Nombre de taches : 46

Baréme : 190

NB : Les sigles des processus comprenant I’acronyme « AR » font référence aux Actions Replanifiées.
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PR4 01 00 Automatiser le controle interne a I’ACCD 10
Réaliser Iétude de faisabilité )
PR4 01 01 | ou des missions de 31/05/2022 | Rapport d'étude/de 4
. mission
Benchmarking
PRA 01 02 Elaborer le projet de cahier des ACCD 30/06/2022 COPIC du projet de 3
charges DSI cahier des charges
Renforcer le Systéme de DQON *Courrier de
Manggement d? la Transmettre le projet de cahier transmission
Qualité et améliorer le PR4 01 03 | des charges a la DSI, pour 31/07/2022 | *CR de la séance de 3
niveau d efﬁcac1teAdu validation validation et copie du
dispositif de controle . .1
interne cahier des charges validé
PR4 02 00 Finaliser la conception du guide des opérations spécifiques de I’ACCD 10
Faire valider le guide des ACCD Copie du guide validé
PR4 02 01 opérations spécifiques DFSPS 30/10/2022 | Par la Direction 6
¢élaboreé 2021 DDA Générale
PR4 02 02 Diffuser le guide val,lde aupres DCRP 31/12/2022 C.ourr'ler/ mail de 4
des acteurs concernés diffusion
PR4 03 00 il)lel:zle.r une campagne de promotion des activités de I’ACCD et des produits d’épargne du Trésor 10
Améliorer la Etll bzc les TDR de1
communication PR4 03 01 aborer ecsl et.a 30/04/2022 | Copie des TDR 3
institutionnelle autour cam]%)agne ¢ promotion ACCD
des produits ACCD PRA4 03 02 Réaliser les campagnes de DCRP 30/09/2022 Rapport des campagnes 7

promotion

de promotion
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Renforcer la
transformation digitale
du Trésor Public

PR4 04 00 Poursuivre la transformation digitale de la Banque des Dépots du Trésor Public 10

PR4 04 op | Mettre enplace une solution de 30/06/2022 PV de recette 4
Business analytics

PR4 04 op | Mettreenplacelaversion 30/09/2022 PV de recette 3
améliorée de la Banque en ligne ACCD
Acquérir une solution de

PR4 04 03 digitalisation du dispositif de 31/12/2022 PV de recette 3
LBC/FT

PR4 05 00 Mettre en service les paiements en ligne a partir des cartes prépayées ACCD/ GIM/MASTERCARD 10

PR4 05 01 %%’rer et faire valider les 31/03/2022 | Copie des TDR validés 1,5

PR4 05 02 | SignerToffre technique avec e 30/06/2022 | Copie de Ioffre technique | 1,5
GIM ' ACCD

PR4 05 03 | Msttre en ceuvre le Planning DSI 30/09/2022 | Rapport de mise en ceuvre | 4
d’exécution du projet

PR4 05 04 Commercialiser les cartes 31/12/2022 Rapport. de mise en 3

production

PR4 06 00 Diversifier Uoffre de services de la Banque des Dépéts du Trésor Public 10

PR4 06 01 ?g‘;"rer et faire valider les 30/04/2022 | Copie des TDR validés 15
Signer un partenariat avec des Copie des conventions de

PR4 06 02 structures spécialisées ASSCID 30/06/2022 partenariat signées 1>

PR4 06 03 Installer les plateformes 30/09/2022 | Rapport d’installation 4

PR4 06 04 | Organiserla formation des 31/12/2022 | Rapport de formation 3
utilisateurs
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Intégrer un outil de paiement électronique pour les transactions sur la plateforme TrésorPay-

PR4 07 00 TrésorMoney 10
Intégrer le mode de paiement par
o la carte ACCD pour les
Optl'mlser 16']5:‘ offre; de PR4 07 01 transactions sur la plate forme 31/07/2022 | PV de recette 5
services sur TresorPay- TrésorPa
TresorMoney , y — ACCD
Procéder a I’arrimage des cartes Copies des cartes
PR4 07 02 | ACCD-GIM-Prepaid 30/09/2022 | ACCD-GIM-Prepaid 5
Mastercard a la plateforme
Mastercard
TresorMoney
PR4 08 00 Faire développer un nouveau site web de ’ACCD 10
Adapter le site Web de : :
I’ ACCD aux besoins des PR4 08 01 Elaborer le cahier des charges 31/03/2022 cclfazngeju cahier des 3
clients ACCD Capture écran du site
PR4 08 02 Faire concevoir le site web 30/05/2022 ., 7
finalisé
PR4 09 00 Mefu.;'r des campagnes de promotions des cartes bancaires auprés du grand public en vue d’en 10
faciliter acces
. Organiser des promotions
Accro1.tre le nombre des PR4 09 01 relatives a la réduction des cofts 31/03/2022 | Rapport de promotion 5
souscripteurs aux cartes des cartes bancaires
bancaires de P ACCD Mettre a la disposition des ACCD Liste des clients ayant
PR4 09 02 retraités clients de I’ACCD des 15/04/2022 | bénéficiés de la gratuité 5

cartes bancaires gratuites

des cartes
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par la DQN

méthodologie validé

Accroitre le parc de PR4/AR | 10/AR | 00/AR | Installer dix (10) GAB dans le réseau ACCD 10
GAB et fournir des PR4/AR | 10/AR | 01/AR | Acquérir les GAB ACCD 30/04/2022 | Bordereau de réception 5
ces d ité — i
aux Usagers/Clients | PR4/AR | 10/AR | 02/AR | procedera linstallation des DSI | 30/06/2022 | PV dinstallation 5
PR4/AR | 11/AR | 00/AR | Intégrer le réseau de I’ACCD a la plateforme de paiements internationaux MASTERCARD 10
- ; Signer une convention de . .
Accroitre le réseau PR4/AR 11/AR | 01/AR g ) 30/04/2022 | Copie de la convention 5
monétique de ’ACCD partenariat avec GIM-UEMOA ACCD P
PR4/AR | 11/AR | 02/AR f}g‘é‘%ﬁlgxﬁges GIM- 31/12/2022 | Copies des cartes 5
PR4 12 00 Concevoir un nouveau plan de déploiement de la Banque des dépéts du Trésor 10
A Fimo] . PR4 12 01 Elaborer les TDR 30/04/2022 | Copie des TDR 2
Sy PRA4 12 02 | Concevoir le nouveau plan ACCD | '31/05/2022 | Copie du plan 5
PR4 1 03 | Mettre en ceuvre le nouveau DSI 30/11/2022 Rapport de mise en 3
plan ceuvre
PR4 13 00 Définir une méthodologie de restitution périodique des résultats des controles permanents de 10
; premier niveau par processus
Se conformer aux . i ;
) Elaborer le projet de Copie du projet de
exigences de 1?‘ norme PR4 13 01 méthodologie ACCD 31/05/2022 méthodologie 7
ISO 9001 version 2015 - - - - DQON Copie du broet de
PR4 13 02 | Fairevaliderlaméthodologie | o piibutenrs | 30/06/2022 | ~OP€ 91 PrO) 3
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Tenir compte des
attentes et besoins de la
clientéle

Mener une étude sur les causes des clotures de comptes a I’ACCD et mettre en ceuvre les

PR4/AR 14/AR | 00/AR , , 10
recommandations y afférentes
Réaliser I’étude conformément .
PR4/AR 14/AR | 01/AR aux TDR élaborés en 2021 30/06/2022 | Rapport d’étude 6
ACCD *Copie de la matrice des
PR4/AR 14/AR | 02/AR Elaborer et mettre en ceuvre la DFSPS 31/12/2022 recommandations 4

matrice des recommandations

*rapport de mise en
ceuvre

PR4 15 00 Assurer la maintenance réguliére des GAB de I’ACCD 10
Améliorer la qualité du :
. Elaborer un programme de Copie du programme de
:jf:?,luiinrsnﬁilgﬁf en PR4 15 01 maintenance ACCD 31/05/2022 maintenance 3
X . . DSI 2022 .
satisfaction des clients PR4 15 02 Exécuter le programme S :)Sjgr/r(l):siriglle Rapport d’exécution 7
Former les acteurs de la comptabilité a la maitrise des opérations bancaires et des outils ORAS et
PR4 16 00 ASTER 10
Améliorer la fiabilité des Elaborer et transmettre les TDR . .
données bancaires PR4 16 01 de formation 4 la DF ACCD 30/04/2022 | Copie des TDR transmis 3
PR4 16 02 Concevoir et transmett{re les DF 31/05/2002 Copie (_ies modules ;
modules de formation a la DF transmis
PR4 17 00 Réviser.le référentiel de controle interne du PR4 en y intégrant les risques de fraude et de 10
corruption
Réduire les risques de PR4 17 01 Réviser le référentiel de controle ACCD 30/04/2022 Copie du référentiel g
fraude et de corruption interne IGT révisé
Diffuser le référentiel aupres des DQON Courrier/mail de
PR4 17 02 contributeurs du PR4 Contributeurs 31/05/2022 diffusion 2
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Se conformer aux
exigences de la Norme
ISO 9001 Version 2015

PR4 18 00 Rendre opérationnel le tableau de bord du processus 10
31/03/2022 | 1°" tableau de bord 2,5
Produire et analyser les tableaux ACCD 30/06/2022 | 2% tableau de bord 2,5
PR4 18 01 de bord trimestriels DQN .
Contributeurs | 30/09/2022 | 3¢me tableau de bord 2,5
31/12/2022 | 4eme tapleau de bord 2,5
PR4 19 00 Mettre sous controle le processus 10
ACCD
PR4 19 01 Réaliser la revue du Processus DQN 31/07/2022 | Rapport de la revue 10
Contributeurs
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OBJECTIFS

- Assurer la régularité de la dépense publique
- Régler les dépenses dans les délais requis

RESSOURCES
N° RESSOURCES ORIGINE/TYPE
1 H . Personnel du Trésor Public
umaines Cabinet d’expertise

Budget de I’Etat

2 Financiéres Appui des Bailleurs de fonds
Outils informatiques

3 Matérielles Véhicules de service
Autres : Scanners, Photocopieurs, Vidéo projecteur,
Ecrans LED
ASTERNDIR, SIGOBE, SIGCOT, SIGEPN,

4 Immatérielles QlickView, SYGACUT, TrésorPay-TresorMoney,
Intranet, email professionnel

Nombre d’actions : 07
Nombre de taches : 16

Baréme : 70

NB : Les sigles des processus comprenant I’acronyme « AR » font référence aux Actions Replanifiées.
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Apurer la dette
intérieure

S’approprier les outils
digitaux et finaliser les
chantiers numériques
amorcés pour accroitre
Pefficacité des
prestations offertes aux
citoyens

PR5

01

00

Apurer le stock des mandats des gestions 2010 et antérieures audités en 2013

10

PR5

01

01

Faire un inventaire du stock

PR5

01

02

Procéder a ’'apurement

PGSGAP
ACCT
Comptables
Publics
Equipe-projet
CUT

30/06/2022

Etat des stock

31/12/2022

Rapport d’apurement

6

PR5 02 00 Déployer Papplicatif « e-mandat » dans toutes les Trésoreries Générales de lintérieur du pays 10
PR5 02 01 | Elaborer un programme de 30/06/2022 | Copie du programme 2
déploiement PGSGAP
DSI .
R rt d
PR5 02 02 Mettre en ceuvre le programme TG 31/12/2022 | opPOTt e miIse e 8

occuvre
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Se conformer aux
exigences de la norme
ISO 9001 version 2015

Se conformer aux
exigences de la norme
ISO 9001 version 2015

Définir une méthodologie de restitution périodique des résultats des contriles permanents de

PR5 03 00 . 10
premier niveau par processus
PR5 03 01 Eljaborer le projet de PGSGAP | 31/05/2022 CC?PIC du PTQJet de 4
méthodologie IGT méthodologie
PR5 03 02 Faire valider la méthodologie DON 30/06/2022 C(?Ple du PT(?Jet d? ’ 4
par la DON DDA méthodologie validé
PR5 03 03 | Diffuser la méthodologie Contributeurs | 10/07/2022 | Sourier/mail de 2
validée aupres des contributeurs diffusion
Intégrer dans le Référentiel de Controle Interne, les dispositions formalisées relatives aux cas de
PR5 04 00 ki X : 10
non-respect de ’échéancier de réglement de la dette publique
Procéder a la révision du PGSGAP
PR5 04 01 Référentiel de Controle Interne PGDP 30/06/2022 | Copie du RCI révisé 6
(RCI) DQN
PGSGAP
Diffuser le RCI révisé aupres PGDP Courrier/mail de
PRS 04 02 des contributeurs DCRP 15/07/2022 diffusion 3
DDA
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Réduire les risques de
fraudes et de corruption

Réviser le référentiel de controle interne du PRS5 en y intégrant les risques de fraude et de

PR5 05 00 ) 10
corruption
PR5 05 01 Reviser le reférentiel de contrdle |  pGSGAP | 31/03/2022 C,OPi? du référentiel g
interne révisé
IGT
PR5 05 02 Diffuser le référentiel aupres des D_QN 31/05/2022 Courrier/mail de 5
contributeurs du PR5 Contributeurs diffusion

PR5 06 00 Rendre opérationnel le tableau de bord du processus 10
31/03/2022 | 1¢ tableau de bord 2,5
PRS 06 01 Produire et analyser les tableaux PCI})SQGI\?P 30/06/2022 | 2'™ tableau de bord 2,5
Se conformer aux de bord trimestriels Contributeurs | 3070972022 | 3¢™¢ tableau de bord 25
exigences de la Norme ’
ISO 9001 Version 2015 31/12/2022 | gem tableau de bord 2,5
PR5 07 00 Mettre sous controle le processus 10
PGSGAP
PR5 07 01 Réaliser la revue du Processus DON 31/07/2022 | Rapport de la revue 10
Contributeurs
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OBJECTIFS

- Assurer la qualité de I'information comptable et financiere (fiabilité, exhaustivité, sincérité, image fidele, respect des
délais, uniformisation des méthodes, etc.)

- Assurer la reddition des comptes et la production du CGAF dans les délais requis

RESSOURCES
Ne° RESSOURCES ORIGINE/TYPE
Personnel du Trésor Public
1 Humaines Personnel d’autres administrations
2 Financiéres Budget de I'Btat
Partenaires Techniques et Financiers
;e Outils informatiques
3 Matérielles Véhicules de service
4 Immatérielles ASTERNDIR, SyGACUT
Nombre d’actions : 10
Nombre de taches : 24
Baréme : 110

NB : Les sigles des processus comprenant ’acronyme « AR » font référence aux Actions Replanifiées.
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Consolider le dispositif
de contrdle interne
comptable et de
maitrise des risques

Améliorer les
opérations de
déversements
comptables

PR6 01 00 Finaliser Pévaluation du dispositif du Controle Interne Comptable 10
Faire le suivi de la mise en
PR6 01 01 ceuvre des recommandations 30/11/2022 | Rapport de suivi 5
) - . ACCT
issues de 1’évaluation Post
Faire une communication sur C Ir(l)staelsjl
PR6 01 02 | I'état de mise en ceuvre de OmPprabies 1 15/12/2022 | CR du CODIR 5
recommandations au CODIR
PR6 02 00 Mettre en place un dispositif de suivi du déversement des opérations de SYGACUT dans ASTER 10
Mettre en place un écran de ACCT
PR6 02 01 suivi et de déversement de DSI 31/05/2022 | Capture d’écran 3
SyGACUT dans ASTER DCP
o ACCT *Rapport de
PR6 02 02 ‘Sefls@_lhse:r et forr’r,ler les acteurs Equipe-projet | 30/06/2022 | sensibilisation 2
a 'utilisation de I’écran de suivi .
CuT *Rapport de formation
ACCT
_ Comptables .
Produire la Balance Générale . 15/07/2022 | Copie de la Balance
PR6 02 03 . ) . Publics . . L, 5
trimestrielle a date ., Trimestrielle | Générale
Comité
Balance
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Améliorer la qualité
comptable

PR6/AR | 03/AR | 00/AR | Former les acteurs de la comptabilité sur la maitrise des fonctionnalités des applications métiers 10
PR6/AR | 03/AR | 01/AR | Elaborer les TDR de formation ACCT 30/06/2022 | Copie des TDR 3
Elaborer les modules de DF 31/07/2022 Copie des modules de
PR6/AR | 03/AR | 02/AR | formation et les transmettre a la Comptables . . formation transmis a 7
Publics Trimestrielle

DF

la DF

des contributeurs du PR6

diffusion

PR6 04 00 Organiser les états généraux de la Comptabilité Publique 10
PR6 04 01 Elaborer les TDR de Iatelier ACCT 31/03/2022 | Copie des TDR 2
comptable PR6 04 02 Tenir I’atelier DSI 30/04/2022 Patelier 4
Postes :
Elaborer et mettre en ceuvre la Rapport de mise en
PR6 04 03 matrice des recommandations Comptables 31/12/2022 ceuvre 4
PR6 05 00 Définir une méthodologie de restitution périodique des résultats des contriles permanents de 10
premier niveau par processys
Elaborer le projet de Copie du projet de
Se.conforrgelr1 aux PR6 05 01 méthodologie ACCT 31/05/2022 méthodologie 6
exigences de la norme . . . . . :
- Faire valider la méthodologie DQN Copie du projet de
2 ) .
ISO 9001 version 2015 PR6 05 0 par la DQN DCRP 30/06/2022 méthodologie validé 2
PR6 05 03 Diffuser la méthodologie auprés Contributeurs 31/07/2022 Courrier/mail de 2
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Améliorer la gestion de
la trésorerie de 1’état

Réduire les risques de
fraudes et de
corruption

PR6/AR | 06/AR | 00/AR | Opérationnaliser le SyGACUT a la Direction de la Dette Publique et des Dons 10
ACCT
Finaliser I’opérationnalisation DDPD Rapport
PR6/AR | 06/AR | OI/AR du SyGACUT ala DDPD CuUT 31/05/2022 d’opérationnalisation 6
DSI
ACCT
o DDPD ,
PR6/AR | 06/AR | 02/AR | Former les utilisateurs DF 31/07/2022 | Rapport de formation 4
CuT
PR6 07 00 Revtser’le référentiel de controle interne du PR6 en y intégrant les risques de fraude et de 10
corruption
PR6 07 o1 |Réviserleréférentiel decontrdle | ACCT | 55 04/5079 | Copie référentiel révisé 8
interne IGT
Diffuser le référentiel aupres des DQN Courrier/mail de
PR6 07 02 contributeurs du PR6 Contributeurs 3170572022 diffusion 2
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Intégrer les sociétés d’Etat au champ du CUT conformément aux recommandations de la mission

PR6/AR | 08/AR | 00/AR AFRITAC de I’Ouest 10
(1 . Réviser lo dé
Améliorer la gestionde | ppc/ap | 0g/aR | 01/AR | REviserle decret portant ACCT 1 30,06/2022 | Copie du projet de décret | 8
la trésorerie création du CUT Equlpe-prOJet
Transmettre le projet de décret CuT . .

PR6/AR | 08/AR | 02/AR au Cabinet du MEF DEMO 15/07/2022 | Courrier de transmission 2

PR6 09 00 Rendre opérationnel le tableau de bord du processus 10
31/03/2022 | 1¢ tableau de bord 2,5
Se conformer aux PR6 09 01 Produire et analyser les tableaux ACCT 30/06/2022 Z%me tableau de bord 2
exigences de la Norme de bord trimestriels 30709/2022 | 3¢me tableau de bord 2,5
ISO 9001 Version 2015 31/12/2022 | 4¢™ tableau de bord 2,5
PR6 10 00 Mettre sous controle le processus 10

PR6 10 01 Réaliser la revue du Processus ACCT 31/07/2022 | Rapport de la revue 10
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OBJECTIFS

- Assurer la disponibilité des instructions comptables applicables aupres de tous les services utilisateurs

- Garantir la qualité comptable

- Garantir la qualité des redditions comptables

RESSOURCES
N° RESSOURCES ORIGINE/TYPE
Personnel du Trésor Public ;
Personnel d’autres administrations (DGBF, DGI, DGD,
1 Humaines SOGEPIE, Conseil National de la Comptabilité, etc.) ;
Assistance AFRITAC ;
Cabinet d’expertise comptable.
D) Financier Budget de I’Etat ;
cleres Appui de Bailleurs de fonds ;
Outils informatiques (ordinateurs portables, disques durs
3 Matérielles externes, vidéos projecteurs, etc.) ;
ater Véhicules utilitaires pour le dépot des comptes de gestion et
les missions d’assistance.
4 Immatérielles ASTER, SIGEPN, SIGCOT, ALJASTER, etc.

Baréeme :

Nombre d’actions : 18
Nombre de taches : 43

170

NB : Les sigles des processus comprenant I’acronyme « AR » font référence aux Actions Replanifiées.
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Achever la mise en
ceuvre des réformes
communautaires

PR7 01 00 Elaborer le bilan d’ouverture et le mode opératoire des opérations de fin de gestion 10
Réaliser une étude sur les *Rapport d’étude
opérations de fin d’exercice et ' '

PR7 01 01 proposer un projet de mode 3171072022 *Copie dl} projet de >
opératoire DCP mode opératoire
Assurer le suivi des travaux ACCT

5 prépara.toures pour l’élaborgtlog Rapport de suivi Qes

PR7 01 0 du 1¢ bilan d’ouverture en janvier 3071172022 travaux préparatoires >
2023

PR7 02 00 Mettre en ceuvre l.e principe des Droits Constatés en matiére de recettes dans les Postes 10
Comptables Spéciaux
Réaliser la constatation des droits .

PR7 02 01 | aumomentdela déclaration ou 30/11/2022 i?ﬁg rc;eied?gistes . 5
de I’émission de titres de recettes DCP constatés
ala DGI ACCT
Réaliser la constatation des droits RGF .
au moment de la liquidation ou DSI Rapport de TISE en

PR7 02 01 10/12/2022 | ceuvre des droits 5

de I’émission de titres de recettes
ala DGD

constatés
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PR7 03 00 Renforcer les capacités des Payeurs a ’étranger a la production de leur compte de gestion 10
‘ N PR7 03 op | Plaborerles TDR dela 31/05/2022 | Copie des TDR 2
Améliorer la reddition formation DCP
des comptes PR7 03 02 Elaborer les modules de ACCT 31/07/2022 Copie des modules 3
formation de formation
Réaliser les missions de PGSGAP Rapport de
PR7 03 03 . 30/11/2022 . 5
formation formation
PR7 04 00 Renforcer les capacités des acteurs sur la procédure de rectification des écritures comptables 10
Assainir la PR7 04 o1 | plaborer les TDR de DCP 30/04/2022 | Copie des TDR 2
comptabilité ormation ACCT
Concevoir et transmettre IGT Copie des modules
PR7 04 02 les modules de formation a 31/07/2022 P : 8
la DF DF de formation
PR7 05 00 Automatiser la production des T23 et T109 10
Elaborer le cahier des DCP Copie du cahier des
Automatiser la PR7 05 01 charges ACCT 30/04/2022 charges 6
production des DCP *CR de la séance de
documents comptables Faire valider le cahier des ACCT validation
PR7 05 02 charges par la DSI DSI 31/05/2022 *Copie du cahier 4
des charges validé
PR7 06 00 Achever ’automatisation de la production des comptes de gestion des TG 10
PR7 06 01 E}Ilaborer les cahiers des 31/07/2022 C}i)ple du cahier des 5
Améliorer la reddition charges DCP charges
. *CR de la séance de
des comptes de gestion Fai lider le cahier d PCD lidati
PR7 06 02 aire valider le cahier des DSI 31/08/202 | Validation 5

charges par la DSI

*Copie du cahier
des charges validé
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Reprogrammer des sessions de formation des Comptables Généraux, des Trésoriers Généraux en
PR7 07 00 s . . 10
matieére de production des comptes de gestion
Renforcer les capacités Elaborer les TDR de .
des Comptables PR7 07 01 formation DCP 31/05/2022 | Copie des TDR 3
Publics Concevoir les modules et ACCT *Copie des modules
PR7 07 02 . DF 31/06/2022 | *Lettre de 7
les transmettre a la DF VS
transmission a la DF
Réviser la réglementation sur les Comptes d’Imputation Provisoire (CIP) en les catégorisant
PR7 08 00 Lo , . 10
selon le délai de régularisation
Modifier les dispositions de Copie du proiet
PR7 08 01 Pinstruction comptable DCP 30/04/2022 | 5 fl’s o tif(’) nJ 5
relative aux CIP ACCT
Faire valider le projet IGT Copie de
PR7 08 02 d’instruction comptable 15/05/2022 I'instruction validée 3
- .. T : . DCP . .
Argehgrer le suivi des PR7 08 03 Faire diffuser 1 1r}struct10n DCRP 31/05/2022 Coumer/ mail de 2
opérations des Postes comptable validée DDA diffusion
Comptables PR7 09 00 Reéviser UInstruction comptable pour alléger le circuit de la trésorerie 10
PR7 09 01 Modifier I'instruction DCP 30/06/2022 Cﬁ)ple du projet 5
comptable ACCT d’instruction
Faire valider le projet Copie de
PR7 09 02 d’instruction comptable IGT 30/07/2022 I'instruction validée 3
. B . DCP . .
PR7 09 03 Faire diffuser 1 1r}struct10n DCRP 31/07/2022 Coumer/ mail de 2
comptable validée DDA diffusion
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Améliorer le suivi des
opérations des Postes
Comptables

Actualiser Uinstruction comptable modificative n°4966/ MEF/DGTCP/DCP du 13 septembre

PR7 10 00 2010 relative aux procédures et documents comptables des Régies de Recettes et d’Avances de ’Etat 10
PR7 10 01 Réviser I'instruction DCP 31/07/2022 (Z’Qpie du projet 5
comptable RGF d’instruction
Fai lider 1 ] Comptables Copie de I' ]
PR7 10 02 dflre valider le prOJe]tD1 assignataires de | 31/08/2022 (;p;e e linstruction 3
instruction comptable régies d’avances validée
Faire diffuser I'instruction DCP Courrier/mail de
PR7 10 03 s DCRP 1/09/2022 S 2
comptable validée DDA diffusion

Mettre en place une plateforme de concertation permanente entre le Trésor Public et la Cour

ala DF

PR7 11 00 G TS 10
Améliorer les relations | pp 11 01 | Créerla plateforme DCp 30/04/2022 | COopie delacte de 6
avec les PIP IGT création
Tenir les rencontres ACCT
PR7 11 02 périodiques DEMO 30/06/2022 | CR des rencontres 4
PR7 12 00 Former les Agents Comptables sur la loi n° 2020-627 du 14 aodit 2020 fixant les régles générales 10
relatives aux EPN et les textes d’application
Renforcer la qualité PR7 12 01 flabor?r les TDR dela DCP 30/04/2022 | Copie des TDR 2
ormation
comptable ; PGSP
Concevoir les modules de Agences Copie des modules
PR7 12 02 formation et les transmettre 5 31/05/2022 pie des 8
Comptables transmis a la DF
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Adapter la
réglementation relative
a la fonction de
Comptable Supérieur a
I’évolution du contexte

Proposer la révision du décret portant réglement général sur la comptabilité publique, en son

PR7 13 00 article 17, alinéa 4 relatif a la fonction de Comptable Supérieur exercée exclusivement par les 10
diplomés de ’ENA Cycle Supérieur option Trésor
PR7 13 01 E%aborer le nouveau projet de 31/05/2022 CoPle du nf)uveau 5
décret projet de décret
. . : . *CR du CODIR
PR7 13 op | Faire valider le projet de déeret DCP 20/06/2022 | *Copie du projet de 3
élaboré par le Comité de Direction DRH décret validé
DEMO : -
Transmettre le projet de décret au Copie du courrier
PR7 13 03 Pro] 30/06/2022 | de transmission au 2

MEF pour signature

MEF

Renforcer les capacités du personnel de la DCP ainsi que des services contributeurs pour

PR7 14 00 Pachévement de la mise en ceuvre des nouvelles directives (bilan d’ouverture, opérations de fin 10
d’exercice, états financiers etc. ...)
S? cogformer aux PR7 14 01 Elaborer les TDR de la formation 30/06/2022 | Copie des TDR 2
directives de "TUEMOA DCP Coniosd ™
- Contributeurs Op1€s des modules
Produire et transmettre les .
PR7 14 02 modules de formation a la DF du PM1 30/09/2022 | et du cc‘)ur'rler de 8
transmission
PR7 15 00 Réviser la procédure de validation des T23 en réduisant les délais de traitement par les acteurs 10
Modifier les dispositions de Conpie du proiet
» e PR7 15 01 | Pinstruction comptable dédiée & la DCP 30/04/2022 | SoPiedupro] 5
Améliorer la célérité o d’instruction
. validation des T23 ACCT
dans le traitement des - - - - Copicd
T23 PR7 15 02 Faire valider le projet d’instruction IGT 15/05/2022 ‘ople e' o 3
comptable I'instruction validée
Faire diffuser I'instruction DCP Courrier/mail de
PR7 15 03 comptable validée DCRP 3170572022 diffusion 2
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Réduire les risques de
fraudes et de corruption

Se conformer aux
exigences de la Norme
ISO 9001 Version 2015

Réviser le référentiel de controle interne du PR7 en y intégrant les risques de fraude et de

PR7 16 00 . 10
corruption
PR7 16 01 | Reéviserleréfeérentiel de contrdle | b | 30/04/2002 | Copie référentiel révisé 8
interne
IGT
Diffuser le référentiel aupres des DON Courrier/mail de
PR7 16 02 . Contributaires | 31/05/2022 o - 2
contributeurs du PR7 diffusion
PR7 17 00 Rendre opérationnel le tableau de bord du processus 10
31/03/2022 | 1¢ tableau de bord 2,5
. DCP 30/06/2022 | 2¢m tableau de bord 2,5
Produire et analyser les tableaux
PR7 17 01 i ; DQN
de bord trimestriels S ‘
Contributaires | 30/09/2022 | 3¢ tableau de bord 2,5
31/12/2022 | 4*™ tableau de bord 2,5
PR7 18 00 Mettre sous controle le processus 10
DCP
PR7 18 01 Réaliser la revue du Processus DQN 31/07/2022 | Rapport de la revue 10
Contributaires
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OBJECTIFS

- Assainir les secteurs bancaires, financier, des assurances et de la microfinance
- Protéger les consommateurs, usagers, épargnants, assurés et bénéficiaires

RESSOURCES

N° RESSOURCES

ORIGINE/TYPE

1 Humaines

Personnel du Trésor Public
Personnel d’autres administrations :
administration publique : Imp6t, Douane, Police, etc.
* administration privée : CNPS, APSFD-CI, APBEF-CI,
etc.
* organismes internationaux : AFD, CIMA, BAD,
BCEAOQ, CB, BM, etc.

Cabinets d’expertises : cabinet ADA/AZIMUT, expert
immobilier, expert automobile, expert médical, etc.

2 Financiéres

Budget de I’Etat
Appui de Bailleurs de fonds : AFD, BAD, etc.

3 Matérielles

Outils informatiques
Véhicules de service

4 Immatérielles

Pas de logiciel ou progiciel utilisé

Nombre d’actions : 20
Nombre de taches : 47

Baréeme : 200

NB : Les sigles des processus comprenant I’acronyme « AR » font référence aux Actions Replanifiées.
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Renforcer la
supervision des SFD

Renforcer les capacités du personnel de la DRSSFD chargé du contrile et de la Supervision des 10
PR8 01 00 N . . , . .
Systémes Financiers Décentralisés (SFD)
PRS 01 01 | Elaborer le plan de formation 30/04/2022 | COPie du plan de 8
ormation
Transmettre le plan de DRSSFD
PR8 01 02 jete e P 15/05/2022 | Courrier de transmission 2
formation a la DF
PRS 02 00 Organiser des missions de contréle au sein de neuf (9) SFD 10
PRS 02 01 ]jlabc.)re‘r le programme annuel 30/04/2022 Copleldu programme 3
€ missions DRSSFD annue
PR8 02 02 Réaliser les missions de controle 31/12/2022 | Rapport de missions 7
Faire I’évaluation des SED par l'analyse des rapports de mise en ceuvre des recommandations
PRS 03 00 . . . p 10
issues des missions de controle
PRS 03 01 Réaliser la 1% évaluation 30/06/2022 I,{app ort dela 1% 5
évaluation
DRSSFD
PRS 03 02 | Réaliser la seconde évaluation 30/11/2022 | Xapport de la seconde 5
évaluation

Professionnaliser la

supervision et le

controle du secteur des

SFD

PR8 04 00 Proposer une réforme du cadre fiscal applicable aux SFD 10
PRS 04 01 | Elaborer ~un  projet  de 30/06/2022 | Copie du Mémorandum 6
Mémorandum
Faire valider le Mémorandum Copie du Mémorandum
PR3 04 02 par la Direction Générale DRSSFD | 15/07/2022 | 0-piqs 2
DEMO
T 1 & d RGF L d ission d
PR3 04 03 ransmettre le mémorandum 31/07/2022 | Lettre de transmission du 5

validé a la DGI

Mémorandum a la DGI
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Professionnaliser la
supervision et le
controOle du secteur des
SFD

Poursuivre la
digitalisation des
procédures

Assurer le suivi du projet de décret portant création du Fonds National de Garantie des Dépits et

L 1 00 de Restructuration des SFD (FNGD-RSFD) 10
Adresser un courrier de relance | DRSSFD Copie du courrier de
PR8 05 01 au MEF DEMO 30/04/2022 relance 10
PRS 06 00 Inftituer une contribution des SFD aux frais de contrile et de surveillance de I’Etat en matiére de 10
microfinance
Elaborer un projet d’arrété
instituant une  contribution
PR8 06 01 financiére des SFD aux frais de 30/06/2022 | Projet d’arrété 7
- . DRSSFD
contrOle et de surveillance de DEMO
I’Etat en matiére de microfinance
PR8 06 02 nglfmettre le projet d’arrét¢ au 15/07/2022 | Lettre de transmission 3
PRS 07 00 Opérationnaliser la plateforme en ligne de collecte de données des Comptes Rendus des Paiements 10
Internationaux et des Transferts Rapides d’Argent (TRA)
PR8 07 01 Déployer la plateforme 30/06/2022 | Rapport de déploiement 2
Mettre en exploitation la DRSS_FD Rapport de mise en
PR3 07 02 plateforme DECFinEx | 31/08/2022 exploitation 4
PRS8 07 03 Evaluer la plateforme 30/11/2022 | Rapport d’évaluation 4
PR8/AR | 08/AR | 00/AR | Mettre en production le Systéme d’Information et de Gestion (SIG) 10
PRS/AR | 08/AR | 01/AR | Tnitier une phase pilote 30/06/2022 | Rapport d'evaluation de 6
DRSSFD la phase pilote
Implémenter le SIG au sein de DSI Rapport de
PR8/AR | 08/AR | 02/AR la DRSSFD 31/08/2022 fonctionnalité 4
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Mettre en place la nouvelle version du logiciel de traitement des incidents de paiement 10

PRS 09 00 (PROGIP)
Acquérir le logiciel
Poursuivre la PR3 09 01 conformément au cahier des DRSSFD 31/05/2022 | PV de réception 5
digitalisation des charges ¢elaboré DECFinEx
procédures PR8 09 02 Former les utilisateurs DSI 31/08/2022 | Rapport de formation 2
DF R rt de mi
PR8 09 03 Mettre en production le logiciel 31/10/2022 appoTt ce mise en 3
production
PRS 10 00 Mettre en place un Systéme Intégré de Gestion des contréles des finances extérieures 10
(SIGeCFinEx)
Organiser des rencontres
Assainir le secteur PR8 10 01 techniques sur la mise en place 31/08/2022 | CR des rencontres 4
) . . DRSSFD
Financier du SIGeCFinEx K
DECFinEx *Copie des cahiers des
PRS 10 02 | Elaborer et transmettre les DSI 30/11/2022 | charges 6
cahiers de charges a la DSI .
*Lettre de transmission

PRS8 11 00 Faire agréer les Experts médicaux, industriels et automobiles par le MEF 10

PRS 11 01 1(2 g%:all;:rsrf{)rizs dr:snec)c();lgrfss avec 30/04/2022 | PV des rencontres 2

Assainir le secteur des

Assurances PRS8 11 02 Elaborer un projet d’arrété DRSSFD 31/10/2022 C’op ' (,hl projet 6
DA d’arrété
PRS 11 03 | Transmettre le projet d’arrété 15/11/2022 | Lettre de transmission 2

au Cabinet du MEF
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PRS 12 00 Faire une large diffusion trimestrielle de la liste actualisée des acteurs d’assurance agréés 10
. . 4
' ) PRS 12 01 A’ctuahser la hste, fies acteurs 30‘/ 04/ 2922 Copie de la liste 3
Faire connaitre d’assurances agréés DRSSFD | Trimestrielle
davantageées Diffuser la liste actualisée DA
tructu ’ \ . e s
g b e auprés des canaux identifiés DDA | 15/05/2022 | Courrier/mail de
au grand public PR8 12 02 (site web du Trésor, intranet, la ) . e 7
o DCRP Trimestrielle | diffusion
revue « Le Trésorier », organes
de presse écrite)
PRS 13 00 Réviser le périmétre de compétence du COSMOPA au regard des missions de I’APIF-CI 10
Clarifier les champs de ModAif}er les dispo,sit@ons de DRSSFD Copie du projet
compétence du PRS 13 01 I’arrété portant création du DEMO 30/06/2022 d’arrété 6
COSMOPA et de COSMOPA DECFinEx
I’ APIF-CI e o 1Az
Faire signer le projet d’arrété DRSSFD . S ACA ok oo &
PRS 13 02 modifié DECFinEx 30/09/2022 | Copie de I'arrété signé 4
PR8 14 00 Organiser les journées nationales de ’inclusion financiére 10
Accroitre le taux
d’indemnisation des PR8 14 01 Elabo,r er des TDR des DRSSFD 30/04/2022 | Copie des TDR 2
sinistrés journces DA
PR8 14 02 Organiser les journées DECFinEx | 31/10/2022 | Rapport des journées 8
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Effectuer le contréle de cinq (5) compagnies d’assurance sur la lutte contre le blanchiment des

IR 2 00 capitaux et le financement du terrorisme L
?ssaiqir le secteur PRS 15 01 fcl)i‘t’r";leer un programme de DRSSFD | 15/04/2022 | Copie du programme 3
e DECFinEx Rapport de mise en
PR8 15 02 Mettre en ceuvre le programme DA 30/09/2022 euvre 7
PR8 16 00 Organiser une mission d’assistance aupres de dix (10) bureaux de change manuel (BCM) 10
Assainir le secteur oqi i
: PRS 16 01 Ela’borer les TDR de la mission DRSSFD 30/04/2022 C‘?P{e des TDR de la P
financier intégrant le programme DECFinE mission
X —
PR3 16 02 Exécuter la mission d’assistance 30/11/2022 | Rapport de mission 8
PRS 17 00 Produire quatre (04) notes sur la situation monétaire 10
30/04/2022 | Copie de la 1¢* note 2
Satisfaire efficacement PRS 17 01 Produire trimestriellement une DRSSFD | 30/06/2022 | Copie de la 2°™ note 2
les besoins note sur la situation monétaire DECFinEx | 30/09/2022 | Copie de la 3¢™ note 2
informationnels des 31/12/2022 | Copie de la 4°™ note 2
Parties Intéressées DRSSFD
PRS 17 o2 | Diffuser les notes produites sur | DECFInEx | 51,15 5057 | caprure décran 2
le site internet du Trésor Public DCRP P
DDA
Réviser le référentiel de contrile interne du PR8 en y intégrant les risques de fraude et de
ERS L 00 corruption L
Reéduire les 1 s Y TOOVE p
duire les risques de PRS 18 01 | Reviserleréférentiel de contrble | DCP | 30/04/2022 | Copie référentiel révisé 8
fraudes et de corruption interne IGT
Diffuser le référentiel aupres des DQN Courrier/mail de
PR8 18 02 contributeurs du PR8 Contributaires 31/05/2022 diffusion 2
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Se conformer aux
exigences de la Norme
ISO 9001 Version 2015

PR8S 19 00 Rendre opérationnel le tableau de bord du processus 10
31/03/2022 | 1= tableau de bord 2,5
DRSSFD ‘
Produire et analyser les tableaux DA 30/06/2022 | 2 tableau de bord 2,5
PRS 19 01 de bord tri ) DECFinE
e bord trimestriels mrex 30/09/2022 3éme tableau de bord 2’5
DQN 25
31/12/2022 | 4% tableau de bord ’
PRS8 20 00 Mettre sous controle le processus 10
DRSSFD
PRS 20 01 Réaliser 1 duP DA 31/07/2022 | R del 10
éaliser la revue du Processus DECFinEx apport de la revue
DQN
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OBJECTIFS

- S’assurer de la réalisation effective des études programmeées
- S’assurer de la mise en ceuvre des recommandations issues des études
- Produire les données économiques et financieres fiables dans les délais requis

RESSOURCES
Ne° RESSOURCES ORIGINE/TYPE
Personnel du Trésor Public
1 Humaines Personnel d’autres administrations
2 Financiéres Budget de I'Etat
3 Matérielles Outils informatiques
4 Immatérielles Logiciels de bureautique (Word, Excel, PowerPoint)
Nombre d’actions : 11
Nombre de taches : 31
Baréme :

NB : Les sigles des processus comprenant I’acronyme « AR » font référence aux Actions Replanifiées en
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Poursuivre la
digitalisation des
procédures

PRY9 01 00 Mettre en production le TOFE base balance automatisé 10
Produire un TOFE ‘
expérimental a partir de la Copie du TOFE
PRY 01 01 BGCT provisoire du 31/12/21 DFSPS 31/03/2022 expérimental >
validée ACCT
Produire le TOFE a partir de la .
PR9 01 02 BGCT définitive 31/10/2022 | Copie du TOFE 5
PRY9 02 00 Rendpre opérationnel le module « Etat statistique des recettes » de applicatif SYGAST 10
Déployer le module « Etat * .
e Rapport de déploiement
PR9 02 01 statistique des recettes » 30/04/2022 |, C PP 'l P 3
R . apture d’écran
aupres des utilisateurs DFSPS
PRY 02 02 | Elaborerles TDR de la DCSSPEF | 31 /05,207 | CoPie des TDR dela )
formation DSI formation
Concevoir les modules de RGF P
X Copies des modules
PR9 02 03 formation et les transmettre a 30/06/2022 | , pie e 2
Courrier de transmission
la DF
DFSPS
Mettre en exploitation le DCP
PR9 02 04 module « Etat statistique des DSI 31/10/2022 | Rapport d’exploitation 3
recettes » DCSSPEF
RGF
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Assurer efficacement la
veille informationnelle

Digitaliser la veille
informationnelle

Finaliser le déploiement du dispositif de I’Intelligence Economique et Financiére a travers son

PRY9 03 00 . 10
automatisation

PR9 03 01 Ach(‘ev’er la mi.se en place des 31/05/2022 Rapport‘d’e mise en place 3
comités de veille des comités

PRY 03 02 | Former tous les services a DFSPS | 31/08/2022 | Rapport de formation 2
I'utilisation du dispositif CIEF

PRY 03 03 | Creer des habilitations au profit | ouses | 30/09/2022 | Lien de connexion 2
des services services
Etendre 'exploitation du

PR9 03 04 dispositif a I’ensemble des 30/11/2022 | Rapport d’exploitation 3
services

PR9 04 00 I.Zealzser une mission de Benchmarking a ’étranger sur les nouveaux outils de veille 10
informationnelle

PRY 04 01 Elaborer les TDR de la mission 30/04/2022 | Copie des TDR 2

PR9 04 02 Réaliser la mission DFSPS 31/07/2022 | Rapport de mission 4
Elaborer et mettre en ceuvre la CIEF * : :

C del tr
PR9 04 03 matrice des recommandations 30/11/2022 |, opie ¢ 1@ Mattice 4
o Rapport de mise en ceuvre

de la mission

PRY9 05 00 Procéder au lancement officiel du site internet de la CIEF 10
Elaborer les TDR de la .

FR9 05 01 cérémonie de lancement DFSPS 15/04/2022 | Copie des TDR 2

CIEF
PRY 05 02 | Organiser la cérémonie DSI 31/05/2022 | Compte rendu de la 8

cérémonie
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Poursuivre la
digitalisation des
procédures

Réduire les risques de
fraude et de corruption

PRY9 06 00 Réaliser automatisation de la production des statistiques économiques et financiéres 10
Faire 'inventaire des applicatifs Dléls:gll:gF
PR9 06 01 de production des statistiques Tous | 30/04/2022 | Rapport d’inventaire 2
existants us 1es
services
Identifier les nouveaux besoins DI()ZESII:EF
PR9 06 02 d’automatisation de la 30/04/2022 | Rapport d’identification 2
. . Tous les
production des données .
services
Elaborer les cahiers des charges DFSPS Cobie des cahiers des
PRY 06 03 associés aux besoins Services 31/07/2022 P 4
& o . , charges
automatisation exprimés concernés
Transmettre les projets de DFSPS
PRY 06 04 cahiers des charges a la DSI, DSI 31/08/2022 | Lettre de transmission 2
our validation

PRY9 07 00 Réviser le référentiel de contrile interne du PR9 en y intégrant les risques de fraude et de corruption 10
PRY 07 01 Rev1s? r 1(.:' référentiel de DFSPS 30/04/2022 | Copie du référentiel révisé 8
contrdle interne IGT
Diffuser le référentiel aupreés DQN : . .
PR9 07 02 des contributeurs du PRO Contributeurs | 3170572022 | Courrier/mail de diffusion 2

96/149




Renforcer les capacités des services en matiére de production des statistiques économiques et

IS - 00 financiéres du Trésor Public 10
PRY 08 01 | Elaborer les TDR de formation DFSPS | 30/04/2022 | Copie des TDR 2
DCSSPEF
Concevoir et transmettre les CIEF *Copie des modules
PR9 08 02 modules de formation a la DF DF 3070672022 *Courrier de transmission 8
Assurer un meilleur 0 iser des sé d ibilisation d. ices a Papplication de I sdure de diffusion d.
suivi de la production PR9 09 00 g rganiser des séances de sensibilisation des services a Papplication de la procédure de iffusion des 10
des données statistiques E(;ngees statistiques 5 DESPS
aborer un programme de .
PR9 09 01 sensibilisation DCSSPEF 30/04/2022 | Copie du programme 2
CIEF
DCRP i
PRY 09 02 Mettre en ceuvre le programme Tous les 30/06/2022 ii%ﬁ :rt de mise en 8
services
PR9 10 00 Rendre opérationnel le tableau de bord du processus 10
31/03/2022 | 1 tableau de bord 2,5
DFSPS eéme
Produire et analyser les tableaux 30/06/2022 | 2™ tableau de bord 2,5
PR9 10 01 de bord tri ) DQN ‘
Se conformer aux € bord trimestriels Contributeurs | 30/09/2022 | 3™ tableau de bord 2,5
exigences de la Norme 25
ISO 9001 Version 2015 31/12/2022 | 4% tableau de bord ’
PRY9 11 00 Mettre sous controle le processus 10
DFSPS
PR9 11 01 Réaliser la revue du Processus DQON 31/07/2022 | Rapport de la revue 10
Contributeurs
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OBJECTIFS

Satisfaire les besoins des services en fournitures, équipements, matériels et travaux

RESSOURCES
N° RESSOURCES ORIGINE/TYPE

Personnel du Trésor Public
Personnel d’autres administrations : Direction Générale du

1 Humaines Budget et des Finances, Direction du Controle Financier —
Direction des Affaires Financieres et du Patrimoine du MEF —
MCLAU - BNETD
Cabinet d’expertise : Fournisseurs et prestataires de service

2 Financiéres Budget de 'Etat
Outils informatiques : Ordinateurs, imprimantes, scanneurs

3 Matérielles Véhicules de service
Copieurs, machines a calculer, broyeuses, mobiliers de bureau,
etc.

4 Immatérielles Logiciel ou progiciel utilisé : Autocad, Revit, etc.

Nombre d’actions : 13
Nombre de taches : 34

Baréeme : 130

NB : Les sigles des processus comprenant I’acronyme « AR » font référence aux Actions Replanifiées.
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Poursuivre
I’amélioration des
conditions de travail, du
bien-étre du personnel et
la promotion du Genre

PS1 01 00 Reéhabiliter le Siege de ’ACCD 10
PS1 01 01 | Seélectionner le prestataire DMG 30/04/2022 f,{;i%zﬁ d'ctape de 3
PS1 01 02 Réaliser les travaux ACCD 30/11/2022 | Rapport d’étape 7
PS1 02 00 Construire 3 agences ACCD modernes 10
PS1 02 o1 | ldentifierles localités 30/04/2022 | Liste des localités 2
concernées
Elaborer et faire valider le DMG i
PS1 02 02 programme de construction 31/05/2022 Cople, du Programme 2
ACCD validé
des agences ACCD
PS1 02 03 Rechercher les terrains 30/11/2022 C’oplg de 1 a lettre 6
d’attribution
PS1/AR 03 00 Actualiser le plan type de construction des agences ACCD dans les Circonscriptions Financiéres 10
Elaborer le nouveau projet de
PS1/AR 03 01 plan type de construction des 31/07/2022 | Projet de plan type 6
DMG
agences ACCD
Faire valider le projet de plan ACCD
PSI/AR | 03 02| o projetaep 30/09/2022 | Rapport de validation 4
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Poursuivre
I’amélioration des
conditions de travail, du
bien-étre du personnel
et la promotion du
Genre

PS1 04 00 Réhabiliter six (6) Postes Comptables et en construire deux (2) nouveaux 10
PS1 04 01 Faire I’état des lieux des 30/04/2022 Rapport de I’état des 3
travaux lieux
Elaborer un chronogramme DMG .
PS1 04 02 Jexécuti Services 05/05/2022 | Copie du chronogramme 2
exécution des travaux ,
concernés ontion d
PS1 04 03 Mettre en ceuvre le 31/12/2022 PV de réception des 5
chronogramme travaux
PS1 05 00 Doter les services en véhicules 10
Recenser les besoins en Copie de Ia liste des
PS1 05 01 véhicules des services et 30/04/2022 pl 3
) . besoins
planifier leur acquisition
Acquérir quarante (40) DMG
PS1 05 02 nouveaux véhicules Tous les services 30/11/2022 | PV de receptlon 4
PS1 05 03 | Procéderalattribution des 31/12/2022 | Rapport d’attribution 3
véhicules acquis
PS1/AR 06 00 Acquérir un serveur performant (HPE PROLIANT ML 350 Gen 10) 10
Copie d rtd
PSI/AR | 06 01 | Sélectionner le prestataire 30/06/2022 | —OPic U tapport ae 4
DMG sélection
Réceptionner le serveur DDA
PS1/AR 06 02 (HPE PROLIANT ML 350 30/11/2022 | PV de réception 6
Gen 10)
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Optimiser la gestion des
ressources budgétaires

Améliorer les conditions
de travail du personnel

PS1 07 00 Elaborer les projets de budget conformément aux exigences du budget-programmes 10
Produire et diffuser une note Copie de la note signée

PS1 07 01 explicative de renseignement 31/05/2022 pie a¢ She 2
du canevas par le Directeur Général

PS1 07 02 l():;:(ril;zhser les projets de DMG 15/06/2022 | Rapport de centralisation 2

PS1 07 03 Tenir la pré-conférence Tous les services 15/07/2007 | Compte rendu de la pré- 3
budgétaire conférence
Participer aux conférences Combpte rendu des

PS1 07 04 budgétaires (interne, 31/12/2022 con fér; ences 3
nationale et ministérielle)

PS1 08 00 Mettre en place un plan de réduction des charges 10

PSI 08 01 fégﬁg&fﬂﬁgiﬁr‘;gm de 30/09/2022 | Copie du projet de plan 5

PS1 08 02 | Faire valider le projet de plan TousII)elsV[sgrvices 31/10/2022 | Copie du plan validé 2
Mettre en ceuvre le plan dans .

PS1 08 03 trois (3) sites pilotes identifiés 30/11/2022 | Rapport de mise en ceuvre 3

PS1 09 00 Renouveler les équipements obsolétes du réseau informatique du Trésor Public (routeurs, switch, 10
systéeme d’exploitation)
Réaliser I'inventaire des . )

PS1 09 01 équipements obsolétes DMG 31/05/2022 | Rapport d’inventaire 3

PS1 09 02 glcuqigirrgeietzsnouveaux DsI 30/12/2022 | Bordereau de réception 7
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Renforcer la gestion des
informations
documentaires

Réduire les risques de
fraudes et de corruption

Se conformer aux
exigences de la Norme
ISO 9001 Version 2015

Concevoir et mettre en euvre, en liaison avec le Ministére du Budget et du Portefeuille de I’Etat,

Ps1 10 00 un plan d’acquisition de locaux dédiés a la conservation des archives du Trésor Public 10

PS1 10 01 | Concevoirleprojet de plan 31/05/2022 | Copie du projet de plan 3
d’acquisition DMG

PS1 10 02 Faire valider le projet de plan DDA 31/07/2022 | Copie du plan validé 2

PS1 10 03 | Mettre en ceuvre le plan 30/11/2022 | Rapport de mise en 5

ceuvre

PS1 11 00 Reéviser le référentiel de contrile interne du PS1 en y intégrant les risques de fraude et de 10
corruption

PS1 1 01 Rewser le référentiel de contrdle DMG 30/04/2022 C,OI.)I? du référentiel 8
Interne IGT revise
Diffuser le référentiel aupres des DQON Courrier/mail de

contributeurs du PS1

diffusion

PS1 12 00 Rendre opérationnel le tableau de bord du processus 10
31/03/2022 | 1* tableau de bord 2,5
DMG eme
Produire et analyser les tableaux 30/06/2022 | 2 tableau de bord 2,5
PS1 12 01 | e e DQN ‘
€ bord trimestriels Contributeurs | 30/09/2022 | 3t™ tableau de bord 2,5
31/12/2022 | 4 tableau de bord 2,5
PS1 13 00 Mettre sous controle le processus 10
DMG
PS1 13 01 Réaliser la revue du Processus DQN 31/07/2022 | Rapport de la revue 10
Contributeurs
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OBJECTIFS

- Rationnaliser et optimiser la gestion des ressources humaines

- Améliorer le bien-étre social

RESSOURCES
N° RESSOURCES ORIGINE/TYPE

Personnel du Trésor Public

1 Humaines Personnel d’autres administrations (DRH-MEF)
Cabinet d’expertise en ressources humaines

2 Financiéres Budget de 'Etat

3 Matérielles 01,1t1.ls 1nformat1qpes
Véhicules de service

4 Immatérielles RESH

Nombre d’actions : 22
Nombre de taches : 61
Baréeme : 220

NB : les sigles des processus comprenant I’acronyme « AR » font référence aux Actions Replanifiées.
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PS2 01 00 Assurer le suivi-évaluation de la mise en ceuvre des états généraux des RH 10
Produire un rapport
Poursuivre trimestriel sur 1’état de mise 30/04/2022 o
. . ’ 6
I’amélioration des Ps2 01 01 en ceuvre des DRH Trimestrielle Rapport d’exécution
conditions de travail, du recommandations Services
bien-étre du personnel et Faire des reportings concernés
la promotion du Genre semestriels en Comité de Structures 30/06/2022
P PS2 01 02 Direction sur I’état de mise Sociales . CR du CODIR 4
Semestrielle
en ceuvre des
recommandations
PS2 02 00 Déployer la politique des Ressources Humaines 10
Elaborer les TDR de .
2
PS2 02 01 déploiement DRH 30/04/2022 | Copie des TDR
Poursuivre PS2 02 02 Sensibiliser les services Tous les services | 30/11/2022 | Rapport de sensibilisation 5
I’amélioration des PS2 02 03 Evaluer la politique des RH 31/12/2022 | Rapport d’évaluation 3
conditions de travail, du PS2 03 00 Réaliser le diagnostic initial genre 10
bien-étre du personnel et PS2 03 01 Réaliser le diagnostic DRH 30/06/2022 | Rapport de diagnostic 4
la promotion du Genre :
P PS2 03 02 Elaborer la matrice des Cellule 31/07/2022 | Copie de la matrice 2
recommandations Sectorielle Genre
Mettre en ceuvre la matrice CPN . 4
PS2 03 03 des recommandations Tous les services 31/12/2022 | Rapport de mise en ceuvre
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Poursuivre
I’amélioration des
conditions de travail, du
bien-étre du personnel et
la promotion du Genre

Poursuivre
I’amélioration des
conditions de travail, du
bien-étre du personnel et
la promotion du Genre

PS2 04 00 Evaluer la mise en ceuvre de la pratique du sport 10
PS2 04 01 Fg;?é;f; TDR de 30/04/2022 | Copie des TDR 2
PS2 04 02 Réaliser I’évaluation DRH 30/06/2022 | Rapport d’évaluation 4
PS2 04 03 E::&rgaﬁl d‘;ﬁge des Tous les services | 31/07/2022 | Copie de la matrice 2
PS2 04 04 Eg:tﬁzisgﬁzrﬁztli fsamce 31/12/2022 | Rapport de mise en ceuvre | 2
PS2 05 00 Mettre en ceuvre les diligences issues de I’élaboration du Référentiel des Emplois et des Compétences 10
du MEF
Réviser le canevas des fiches Copie du canevas de
PS2 05 01 ggi; Zf;g?el approche DRH 30/09/2022 fiches de poste révisé 5
DDA
Réviser le canevas des DCRP Copie du canevas de
PS2 05 02 contrats d’objectifs selon DSI 31/12/2022 p dobiectifs révisé 5
I'approche compétence contrat d’objectifs révisé
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Renforcer la gestion
des ressources
Humaines

Améliorer la qualité
des prestations du
Restautresor/Renfo
rcer la santé des
clients du
Restautresor

PS2 06 00 Proposer et mettre en ceuvre un chronogramme d’actualisation du cadre organique des emplois 10
PS2 06 01 | Elaborer le chronogramme DRH 30/06/2022 | Copie du chronogramme 2
Tous les ST
PS2 06 02 | Exécuter le chronogramme services 31/12/2002 | Rapport d’exécution du 8
chronogramme
00 Mettre en place un systéme de sécurité alimentaire de type Hazard Analysis Critical Control Point 10
PS2 07 (HACCP) au Restautresor
PS2 07 01 Elaborer le cahier des 30/04/2022 | Copie du cahier des charges 2
charges
) - DRH
PS2 07 02 igﬁﬁgeﬂter le systeme de COGES | 30/06/2022 | Rapport d’implémentation 4
Restautresor
PS2 07 03 | Appliquerle systeme de 3070972022 ) - pport dactivités 4
sécurité implémenté Annuelle
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Finaliser actualisation du Plan de Carriére en y intégrant, notamment, toutes les compétences
PS2 08 00 . 10
et/ ou fonctions nouvelles
Elaborer le projet de plan de
PS?2 08 01 carriér,e intégrant toutes lgs DRH 31/05/2022 Cop‘i‘e du projet de plan de 6
Adapter le plan de compétences et/ou fonctions DEMO carriere
carriére a nouvelles DON
I’évolution du . . . Structures
Faire valider le projet de plan ; . .
contexte PS2 08 02 | de carricre par le Comité de sociales | 906,202 | COPI€ du projet de plan de 2
L carriere validé
Direction
. oy DRH
Diffuser le plan d
PS2 08 03 | popor o DO €€ CATTIEE DCRP | 30/06/2022 | Courrier/mail de diffusion 2
révisé et validé
DDA
iy PS2 09 00 Mettre a jour la base de données RESH 10
Améliorer la
fiabilité des PS2 09 01 | Faire I'état des lieux DRH 30/04/2022 | Rapport de I'état des lieux 3
données relatives DSI
au personnel du s S
Trésor Public PS2 09 02 g;;ier 4 la mise a jour de DDA 31/05/2022 | Rapport de mise & jour 7
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00 Réaliser une étude d’impact des changements institutionnels sur la gestion des Ressources Humaines, des 10
PS2 10 carriéres et des compétences
PS2 10 01 Elaborer les TDR de I’étude 31/05/2022 | Copie des TDR 2
Améliorer la Faire pré-valider les TDR par le *Copie des TDR pre-valideés
gestion des PS2 10 02 Comité de pré-validation des 15/06/2022 | *CR de la séance de pré- 2
Ressogrces études DRH validation
Humaines DEMO
PS2 10 03 Réaliser I’étude DFSPS 30/11/2022 | Rapport de I’étude 4
Faire pré-valider I’étude par le *Rapport d’étude pre-valide
PS2 10 04 Comité de pré-validation des 31/12/2022 | *CR de la séance de pré- 2
études validation
PS2 11 00 Mettre en place un dispositif d’évaluation des compétences 10
PS2 1 o1 | Produire le projet de référentiel 15/12/2022 | Copie du projet de référentiel 6
d’évaluation des compétences
Renforcer la
qualite des Faire valider le projet de : . e
Ressources PS2 11 02 | référentiel par le Comité de DRH | 20/12/2027 | SoPie duprojet de refCrenict 2
Humaines du Direction DF vatde
Trésor Public
Diffuser le référentiel de
PS2 11 03 d’évaluation des compétences 31/12/2022 | Courrier/mail de diffusion 2
validé
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Mettre en cohérence les fiches de poste du Trésor Public avec les documents officiels du Ministére de la
PS2 12 00 Fonction Publique 10
Se conformer aux ., .
dispositions de Ia PS2 12 01 | FaireI’état des lieux DRH 30/06/2022 | Rapport de I'état des lieux 3
Fonction Publique . ] ) DDA
PS2 12 02 gé(s)?cd;ersadlea;glssésen cohérence DCRP 31/12/2022 | Rapport de mise en cohérence 7
PS> 13 00 Modifier le canevas du contrat d’objectifs notamment au niveau des critéres, des indicateurs et des 10
objectifs
Renforcer la PS2 13 01 Elaborer le projet de nouveau 30/04/2022 | Copie du projet de canevas 6
pertinence des cancvas DRH
objectifs fixés au . . DDA Copie du projet de canevas
02 Faire valider le nouveau canevas
personnel PS2 13 oep-tp | /072022 | e 2
. DSI
PS2 13 03 | Diffuserle nouveau cancvas 15/05/2022 | Courrier/mail de diffusion 2
00 Elaborer et mettre en ceuvre un plan de conduite du changement relatif au Cadre organique des emplois
PS2 14 afin de susciter I’adhésion de tous les acteurs 10
PS2 14 o1 | Elaborerle projet de plan de 31/05/2022 | Copie du projet de plan 3
Raffermir les liens conduite de changement
L . DRH
de ccr)Ele’smnPs Ogll.a le Faire valider le projet de plan de DCRP
au lresor fublic PS2 14 02 | conduite de changement par le Tous les 30/06/2022 | Copie du projet de plan validé 2
Comité de Direction .
services
PS2 14 03 Mettre en ceuvre le plan valide 31/12/2022 | Rapport de mise en ceuvre 5
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PS2 15 00 Instaurer une contribution forfaitaire de 1000 FCFA par usager pour les consultations du Centre 10
Meédical Paul Antoine BOHOUN-BOUABRE
Produire une note de service a Copie de la note de service
Accroitre les PS2 15 01 la signature de la Direction 31/03/2022 | signée par la Direction 3
ressources du Générale Général
Centre Médiale : DRH
pour un meilleur PS2 15 o2 | Diffuserla note auprés des 19/04/2022 | Rapport de diffusion 2
fonctionnement services CMPABB pp
*Rapport d’exécution
PS2 15 03 Exécuter la note de service 05/04/2022 | *Copies des recus de 5
consultations
PS2 16 00 Mener une étude en vue de la pérennisation de la prise en charge des pathologies sévéres 10
PS2 16 01 Elaborer les TDR de I’étude 31/05/2022 | Copie des TDR 2
Faire pré-valider les TDR par *Copie des TDR pré-valides
PS2 16 02 le Comité de pré-validation des 15/06/2022 | *CR de la séance de pré- 2
Rer}forcer la . études DRH validation
politique sociale
PS2 16 03 | Réaliser I'étude CMPABB | 30,/11/2022 | Rapport de 'étude 4
Faire pré-valider I’étude par le *Rapport d’étude pré-validé
PS2 16 04 Comité de pré-validation des 31/12/2022 | *CR de la séance de pré- 2
études validation

113/149




PS2 17 00 Réaliser une enquéte générale aupres de I’ensemble du personnel du Trésor Public pour mesurer leur 10
niveau de satisfaction par rapport aux prestations fournies par ’AMAT-CI
i . PS2 17 01 Elaborer les TDR de ’enquéte 31/05/2022 | Copie des TDR 2
Améliorer la qualité
des prestations de Réaliser I’enquéte DRH ) 5
I AMAT-CI PS2 17 02 AMAT.-CI 31/07/2022 | Rapport de I’enquéte 4
Elaborer et mettre en ceuvre la DFSPS * .
PS2 17 03 | matrice des recommandations 30/09/2022 *Eome de ;a matrice 4
issues de 'enquéte apport de mise en ocuvre
PS2 18 00 Faire ’état des lieux des plateaux techniques et des services offerts par les structures sanitaires 10
conventionnées par ’AMAT-CI dans les localités de intérieur du pays
Adresser une correspondance
- ., PS2 18 01 d’information a ’attention des 30/04/2022 | Copie de la correspondance 2
Améliorer ,la qualité structures conventionnées
des prestations de DRH
IAMAT-CI Elaborer le chronogramme des
PS2 18 02 missions aupres desdites AMAT-CI 10/05/2022 | Copie du chronogramme 2
structures CMPABB
PS2 18 03 | Exécuterle chronogramme des 30/11/2022 | Rapport de mission 6
missions
PS2 19 00 Sensibiliser les agents a la fréquentation du RestauTrésor 10
Accroitre la Elaborer les TDR de la DRH Copie des TDR de
clientéle du Ps2 19 01| sensibilisation COGEs | 3070472022 | ibilisation 2
Restautresor RestauTréso
PS2 19 02 | Orsaniser les campagnes de r 31/12/2022 | Rapport de sensibilisation 8
sensibilisation DCRP
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Réduire les risques de
fraudes et de corruption

Se conformer aux
exigences de la Norme
ISO 9001 Version 2015

Réviser le référentiel de contrile interne du PS2 en y intégrant les risques de fraude et de

PS2 20 00 . 10
corruption
PS2 20 01 | Réviserlereférentiel de controle | DRH. | 5,04 /2097 | Copie du référentiel révisé 8
interne IGT
PS2 20 op | Diffuserleréférentiel auprésdes | DON 1 51 05/502) | Courrier/mail de diffusion | 2
contributeurs du PS2 Contributeurs
PS2 21 00 Rendre opérationnel le tableau de bord du processus 10
31/03/2022 | 1¢ tableau de bord 2,5
DRH eme
PS2 91 01 | Produire et analyser les tableaux DON 30/06/2022 | 2™ tableau de bord 2,5
de bord trimestriels Contributeurs | 30709/2022 | 3™ tableau de bord 2,5
31/12/2022 | 4%me tableau de bord 2.5
PS2 22 00 Mettre sous contréle le processus 10
DRH
PS2 22 01 Réaliser la revue du Processus DON 31/07/2022 | Rapport de la revue 10
Contributeurs
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OBJECTIFS

- 1nitier aux métiers du Trésor Public
- maintenir les compétences

- acquérir des compétences nouvelles
- developper les compétences

RESSOURCES
NP° RESSOURCES ORIGINE/TYPE
Personnel du Trésor Public
1 Humaines Personnel d’autres administrations (ENA)
Cabinets d’expertise
Budget de I’Etat
2 Financiéres Appui de Bailleurs de fonds
Appui de la DGTCP
Outils informatiques
3 Matérielles Véhicules de service
Autres
Logiciel (SYGEF)
4 Immatérielles }Entranet
space agent
Plateforme de formation en ligne « Silé »
Nombre d’actions : 26
Nombre de taches : 64
Baréme : 260

NB : Les sigles des processus comprenant ’acronyme « AR » font référence aux Actions Replanifiées.
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Assainir le secteur
financier

Accroitre le
renforcement des
capacités du personnel

Renforcer les capacités du personnel de la DRSSFD chargé du controle et de la Supervision des

PS3 01 00 Systémes Financiers Décentralisés (SFD) 10
Organiser les sessions de
formation conformément aux .

PS3 01 01 TDR élaborés par la DF 31/07/2022 | Rapport de formation 6
DRSSFD DRSSFD

PS3 01 02 Evaluer les formations 30/11/2022 | Rapport d’évaluation 4

Former les acteurs de la comptabilité au contrile des opérations comptables (Etat, Collectivités

L e e Territoriales, EPN) L
PS3 02 01 | Orsaniser les séances de DF 30/06/2022 | Rapports de formations 6
formation DCP
ACCT
- o . PGSP
Réaliser le suivi-évaluation ivi-
PS3 02 02 . PGSGAP | 31/12/2022 | Rapportdesuivi 4
des formations évaluation
Comptables
Publics
Former Pensemble des chefs de postes comptables et les Fondés de Pouvoirs sur les nouvelles réformes
PS3 03 00 L . 10
budgétaires et comptables
PS3 03 01 Elabor.er les TDR de 30,04/2007 | Copie des TDR de 5
formation formation
PS3 03 02 | Orsaniserles sessions de - 31/07/2022 | Rapport de formation 5
formation A]?C%PT PP
Réaliser le suivi-évaluation ¥ ivi-
PS3 03 03 31/12/2022 | Rapport d’étape de suivi 3

des formations

évaluation
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PS3 04 00 Former, au titre de ’année 2022, les Comptables Spéciaux sur les nouvelles procédures comptables 10
PS3 04 01 Elaborer et valider les TDR 30/04/2022 | Copie des TDR validés 2
: ; DF .
O 1 d
PS3 04 02 | samiseriesscances de DCP 31/07/2022 | SOPie des rapports de 5
formation ACCT formations
Accroitre 1 — — - = —y
ccroitre le PS3 04 03 Réaliser le suivi évaluation 31/12/2022 I,{apporF d’étape de suivi 3
renforcement des des formations évaluation
capacités du personnel PS3 05 00 Former les Chefs de Service Comptabilité et Apurement sur les nouvelles procédures comptables 10
PS3 05 01 Elaborer et valider les TDR 30/04/2022 | Copie des TDR validés 2
- ; DF .
PS3 05 02 Orgam.ser les séances de DCP 31/08/2022 Copie qes rapports de 5
formation formation
ACCT
PS3 05 03 Evaluer la formation 30/11/2022 | Rapport de formation 3
PS3 06 00 Mettre en ceuvre le référentiel de formation 10
Accroitre le Diffuser le référentiel de Courrier/mail de
renforcement des PS3 06 01 formation élaboré en 2021 DF 31/01/2022 diffusion 3
capacités du personnel Faire le suivi de la mise en DRH ..
PS3 06 02 . . 31/12/2022 | Rapport de suivi 7
ceuvre du référentiel
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PS3 07 00 Améliorer les fonctionnalités de la plateforme silé conformément au cahier des charges additionnels 10
Faire I’état des lieux de la . .
PS3 07 01 A 31/05/2022 | Rapport d’état des lieux 4
1 plateforme silé
Améliorer le taux -
d’acces a la formation en Integr er les pouvelles DF
ligne fonctionnalités a la DSI c P PV d
PS3 07 03 plateforme silé 30/09/2022 apture d ecran e 6
, . recette
conformément au cahier des
charges additionnels
PS3 08 00 Concevoir deux (2) modules de formation en ligne 10
Optimiser I'activité de PS3 08 01 Produire les modules 30/06/2022 | Copie des modules 5
formation en ligne au PS3 08 02 Faire valider les modules DF 31/08/2022 | Rapport de validation 2
Trésor Public Mettre en ligne les modules DSI ) ]
PS3 08 03 30/09/2022 | Rapport de mise en ligne 3
congus
PS3 09 00 Organiser un atelier de réflexion sur I’évaluation des actions de formations 10
PS3 09 01 Elaborer les TDR de latelier 30/04/2022 | Copie des TDR validés 2
s . .. DF
Amehore‘r le dlsPOSljUf PS3 09 02 Tenir atelier de réflexion DEMO 31/07/2022 | Rapport d’atelier 4
d’évaluation des actions
de formations Elaborer et mettre en ceuvre DON . _ _
PS3 09 03 |l matrice des DRH 31/10/2022 | Ranport do mise on 4
recommandations issus de IGT/DAI muﬁgon € mise en
latelier
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Améliorer le niveau
d’appropriation des
outils développés

Renforcer les capacités
des comptables publics

Former les utilisateurs de applicatif de Gestion des Valeurs Inactives implémenté a la RGF et dans
PS3 10 00 S 10
les Trésoreries Générales
Valider les TDR élaborés par CR de la séance de
PS3 10 01 la RGF OF 30/06/2022 validation des TDR 2
Organiser les sessions de .
PS3 10 02 P . RGF 31/08/2022 | Rapports de formation 5
ormation
PS3 10 03 Evaluer la formation 30/11/2022 | Rapport d’évaluation 3
PS3 11 00 Former les utilisateurs sur le module « Etat statistique des recettes » de applicatif SYGAST 10
PS3 11 01 | Valider les TDR élaborés DF 30/06/2022 | CR dela seance de 2
DFSPS validation des TDR
0] iser 1 ions d
PS3 11 02 f TBAMISCT es Sesslons de DCSSPEF 31/08/2022 | Rapport de formation 5
ormation DSI
PS3 11 03 Evaluer la formation RGF 30/11/2022 | Rapport d’évaluation 3
PS3/AR | 12/AR | 00/AR Fo’rr.ner les acteurs de la comptabilité sur la maitrise des fonctionnalités des applications 10
métiers
Organiser les sessions de
PS3AR | 12/AR | 01/AR | ormation conformément aux 30/09/2022 | Copie des TDR 3
TDR et modules proposés DF opie des
par le PR6 ACCT
PS3/AR | 12/AR | 02/AR | Evaluer la formation 30/11/2022 | Sopie des modules de 7
formation
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Adapter les ressources
humaines aux besoins

du Trésor Public

Renforcer les capacités
opérationnelles des
agents

Renforcer le contenu des modules de formation dédiés aux nouveaux agents et les faire valider par la
PS3 13 00 e 10
Direction Générale
PS3 13 01 | Reéviserles modules de 30/06/2022 | Copie des modules révisés | 7
formation DF
i i DRH
PS3 13 op | Faire valider les modules par 31/07/2022 | Copie des modules validés | 3
la Direction Générale
PS3/AR | 14/AR | 00/AR | Mettre en ceuvre le document de stratégie de formation 2021-2025 10
Elaborer et faire valider la . .
PS3/AR 14/AR | 01/AR ) .. 30/04/2022 | Copie de la matrice 2
matrice d’actions DF
Mettre en ceuvre la matrice DCRP
PS3/AR | 14/AR | 02/AR | d’actions au titre de ’année 31/12/2022 | Rapport de mise en ceuvre 8
2022
PS3/AR | 15/AR | 00/AR | Créer et rendre fonctionnel le pool d’Experts-Formateurs 10
Elaborer un projet de s d )
PS3/AR 15/AR | 01/AR | décision portant création du 30/04/2022 C,OP 1€s du pro;ret .de 2
, décision de création
pool d’Experts-Formateurs
Elaborer un projet de DF Conies d o d
décisi rtant désionati DEMO opies du projet de
PS3/AR | 15/AR | 02/AR | o oon Portant gesignation 15/07/2022 | décision de désignation 5
des membres du pool DQON
des membres
d’Experts-Formateurs DRH
Organiser deux (2)
PS3 15 03 rencontres du pool d’experts 30/11/2022 | CR des rencontres 3
formateurs
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Intégrer au kit de formation des nouveaux agents des modules spécifiques (Banque, Assurance,
PS3 16 00 . i . . 10
Audit, Controle Interne, Gestion documentaire, etc.)
- PS3 16 o1 | Concevoir les modules 30/11/2022 | Copies des modul 6
Elargir le champ de spécifiques opies des modules
compétences des agents S DF
Procéder a I’actualisation du DRH
PS3 16 02 klt fie formation en y 31/12/2002 Rapl?ort d actua.hsatwn 4
intégrant les modules du kit de formation
spécifiques congus
PS3 17 00 Réaliser une étude sur la création d’une Ecole du Trésor Public 10
Elaborer le projet de TDR de . )
PS3 17 01 Pétude 31/05/2022 | Copie du projet de TDR 2
Faire valider le projet de *Copie des TDR pré-
TDR par le Comité de pré- DF validés
: PS3 17 02 15/06/2022 2
Adapter la formation des validation des études DFSPS *CR de la séance de pré-
agents aux besoins du DRH validation
Trésor Public PS3 17 03 | Realiser I'étude DEMO 30/11/2022 | Rapport de I'étude 4
Faire pré-valider le projet DQON *Rapport d’étude pré-
PS3 17 04 d eFudg parle (?om1te de pré- 31/12/2022 validé ’ ’ P
validation des études *CR de la séance de pré-
validation
PS3 18 00 Former Pensemble des acteurs du processus d’évaluation des performances 10
1 A Elab les TDR d
Améliorer la qualité des PS3 18 o |, aboreres ¢ 15/04/2022 | Copie des TDR 2
évaluations de ormation DF
performance PS3 18 02 Réaliser la formation I])DI;? 30/06/2022 | Rapport de formation 5
PS3 18 03 Evaluer la formation 30/09/2022 | Rapport d’évaluation 3
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Réviser le référentiel de contrile interne du PS3 en y intégrant les risques de fraude et de

PS3 19 00 . 10
corruption
Réduire les risques de PS3 19 01 Réviser le référentiel de controle DF 30/04/2022 | Copie du-référentiel révisé 8
fraudes et de corruption interne IGT
Diffuser le référentiel aupres des DQON Courrier/mail de diffusion
PS3 19 02 contributeurs du PS3 Contributeurs | 31/05/2022 2
PS3 20 00 Former les pilotes et contributeurs sur le dispositif d’analyse causale du Trésor Public 10
Améliorer la Valider les TDR et les supports ‘ o
planification des PS3 20 01 | de formation transmis par la D]IE)ISIO 15/10/2022 | Copie des TDR validés 3
activités DEMO :
o) er ons d Les pilotes et *Copie d Jul
PS3 20 02 rganiser les sessions de contributeurs | 15/11/2022 opie des modules 7
formation *Courrier de transmission
PS3 21 00 Renforcer les capacités des services en matiére de production des statistiques économiques et 10
financiéres du Trésor Public
el : Copie des TDR et
Renforcer la ﬁablhj‘:e PS3 21 01 Vahdel: les TDR et modules DF 30/04/2022 modules validés 2
des données produites transmis par la DCSSPEF DFSPS
- : DCSSPEF .
PS3 21 02 Organiser les sessions de CIEF 30/09/2022 | Rapport de formation 3
formation
PS3 22 00 Former les Régisseurs de Recettes sur le recouvrement électronique 10
Valider les TDR élaborés par la DF ie des TDR validé
Poursuivre la PS3 22 0l | por RGF 30/04/2022 | Copie des TDR validés 2
digitalisation des DF
procédures RGF .
PS3 22 02 | Réaliser la formation . 30/06/2022 | Rapport de formation 8
Régisseurs de
Recettes
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Former les Agents Comptables sur la loi n° 2020-627 du 14 aofit 2020 fixant les régles générales

PS3 23 00 relatives aux EPN et les textes d’application 10
Renforcer la qualité Valider les TDR de formation DF
comptable PS3 23 01 élaboré par la DCP DCP 15/06/2022 | Copie des TDR 2
Organiser la session de PGSP Copie des modules
PS3 23 02 garl Agences 15/07/2022 . 8
formation Comptables transmis a la DF
Former les acteurs de la comptabilité a la maitrise des opérations bancaires et des outils ORAS et
PS3 24 00 10
ASTER
P
Améliorer la fiabilité Valider les TDR et les modules nﬁ)?:llzllleej izgcll?é? )
, . PS3 24 01 de formation élaborés par 15/06/2022 , 3
des données bancaires 'ACCD DF *CR de la séance de
ACCD validation
PS3 24 02 | Organiserlasession de 30/09/2022 | Rapport de formation 7
formation
PS3 25 00 Rendre opérationnel le tableau de bord du processus 10
31/03/2022 | 1¢ tableau de bord 2,5
DF eme
Produire et analyser les tableaux 30/06/2022 | 2 tableau de bord 2,5
PS3 25 01 de bord trimestriel DQN ‘
Se conformer aux € bord trimestriels Contributeurs | 30709/2022 | 3™ tableau de bord 2,5
exigences de la Norme 25
ISO 9001 Version 2015 31/12/2022 | 4¢m tableau de bord ’
PS3 26 00 Mettre sous controle le processus 10
DF
PS3 26 01 Réaliser la revue du Processus DQN 31/07/2022 | Rapport de la revue 10
Contributeurs
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OBJECTIFS

- Identifier les besoins informationnels des clients internes et externes du Trésor Public

- Acquérir, collecter et traiter les documents

- Satisfaire les besoins informationnels des clients du Trésor Public

- Assurer la garde et la conservation des documents conformément a la réglementation et aux normes applicables
- Assurer la gestion électronique des documents afin de garantir leur authenticité, sécurité et accessibilité

- Maitriser les informations documentées d’origine interne et externe

- Préserver et constituer la mémoire de I'Institution

RESSOURCES
N° RESSOURCES ORIGINE/TYPE

1 Humaines Personnel du Trésor Public
Agents occasionnels

2 Financieres Budget de I'Etat
Appui financier de la DGTCP

3 Locaux (batiments et dépots d’archives, scanning room, batiment du centre

Matérielles de documentation, Centres d’Information documentaire Régionale ...)

Matériels techniques (Rayonnages métalliques et en bois boites d’archives,
cartons d’archives, gants, blouses, cache-nez, chariots etc.)

Matériels de bureau (rames, chemises, crayons, gommes etc.)

Ressources informatiques (Ordinateurs de bureaux, Ordinateurs portables,
Imprimantes, Scanneurs, Serveurs, vidéoprojecteurs, disques durs externes,
appareil photo, appareil pour film, etc.)

Véhicules (4x4), Véhicules de liaison

4 Immatérielles Outils informatiques Logiciels (WINISIS, GENISIS, PMB)
Logiciel de Systeme d’Archivage Electronique

Nombre d’actions : 15
Nombre de taches : 48

Baréme : 150

NB : les sigles des processus comprenant I’acronyme « AR » font référence aux Actions Replanifiées.
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Renforcer la sécurité du
Systéme d’Information
(Informatique et
documentaire)

Satisfaire les besoins
informationnels des
services du Trésor
Public

PS4 01 00 Mettre en ceuvre le plan de sécurisation des documents du Trésor Public 10

PS4 01 01 | Exécuterles activités planifies 30/10/2022 | Rapport d’exécution 6
au titre de ’année 2022 DDA

PS4 01 02 | Evaluerlamise en ceuvre des 15/12/2022 | Rapport d"évaluation 4

activités planifiées

PS4 02 00 Mettre a jour la Bibliothéque Numérique et le déployer dans 50 services 10
Intégrer de nouvelles DDA

PS4 02 01 fonctionnalités dans la 30/04/2022 | Capture d’écran 3

ey . DSI

Bibliothéque numérique

PS4 02 02 Former les utilisateurs 30/07/2022 | Rapport de formation 2
Déployer la Bibliothéque

PS4 02 03 numérique via internet dans DDA 30/11/2022 | Rapport de redéploiement 3
cinquante (50) services

PS4 02 04 Evaluer le dispositif 15/12/2022 | Rapport d’évaluation 2
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Elaborer et faire valider un plan de numeérisation des documents du Trésor Public des Directions

PS4 03 00 Centrales, des Postes Comptables Généraux, des Paieries de District et de Régions et les Trésoreries 10
Générales.
o ) DDA
Optimiser la gestion PS4 03 01 Faire I’état des lieux Services 30/06/2022 | Rapport d’état des lieux 3
des archives Cibles
PS4 03 02 | Flaborerleplande DDA 31/07/2022 | Copi€ du plan de 2
numérisation numérisation
Ps4 03 03 Faire valider le plan 31/08/2022 | Plan validé 5
PS4 04 00 Assister 100 services du Trésor Public a ’organisation des archives courantes 10
PS4 04 01 Dresser lra liste des services 31/03/2022 Copie dff la liste des services 1
concernés concernés
Renforcer la gestion Elaborer le programme .
des archives Ps4 04 02 Jassistance DDA 15/04/2022 | Copie du programme 2
PS4 04 03 Mettre en ceuvre le programme 30/10/2022 | Rapport de mise en ceuvre 5
Ps4 04 04 Evaluer la [TISE €T oeuvre du 15/12/2022 | Rapport d’évaluation 2
programme d’assistance
PS4 05 00 Apurer le passif archivistique de 35 services 10
PS4 05 01 Elaborer le plan d’urgence DDA 31/03/2022 | Copie du programme 2
DDA
. . DMG .
Optimiser la gestion PS4 05 02 | Mettre en ceuvre le plan . 30/10/2022 | Rapport de mise en ceuvre | 6
des archives d’urgence Services
concernés
. q DDA
PS4 05 03 |Evaluerlamiseenceuvredu | g vices | 15/12/2022 | Rapport d’évaluation 2
plan d’urgence \
concernés
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PS4 06 00 Mettre en ceuvre le plan d’élimination des documents du Trésor Public 10
i > DDA i >
PS4 06 01 I’d'en't1ﬁer les docgmenjcs a : . 28/04/2022 I,_,1.ste§ des documents a P
¢éliminer des services cibles Services Cibles éliminer
Transmettre la liste des
Se conformer aux PS4 06 02 documents aux Archives DDA 31/07/2022 | Courrier de transmission 2
dispositions Nationales pour validation
réglementaires en DDA Procés.verbal
matiére de gestion Exécuter le plan d’élimination DMG At
d’archives PS4 06 03 des documents IGT 31/10/2022 g élimination des 4
. . ocuments
Services cibles
e DDA
PS4 06 04 | Evaluerle plan d’élimination Services 15/12/2022 | Rapport d’évaluation 2
des documents .
cibles
PS4 07 00 Externaliser la sauvegarde des documents essentiels avec un opérateur de référence 10
PS4 07 01 Ident1ﬁe.r les documents a 30/04/2022 Llste .de,s documents P
externaliser identifiés
: Copie du cahier des
PS4 07 02 Elaborer un cahier des charges DDA 31/05/2022 charges 2
PS4 07 03 Sélectionner le prestataire DSI 30/06/2022 | PV de sélection 2
PS4 07 04 Signer 12} corrlvenfuon avec le DMG 31/07/2022 C.oplle de la convention 2
prestataire sélectionné signée
PS4 07 05 | Mettre en ceuvre la 15/12/2022 | Rapport de mise en ceuvre 2
convention
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PS4 08 00 Renforcer la communication sur la bibliothéque numérique en vue d’une plus grande audience dudit 10
outil aupres du personnel
Elaborer le programme de .
Vulgariser la PS4 08 01 communication 31/07/2022 | Copie du programme 2
Bibliotheque DDA
Numérique PS4 08 02 Mettre en ceuvre le programme DCRP 30/09/2022 | Rapport de mise en ceuvre 5
PS4 08 03 fgﬂ;ﬁfcgﬁgamme de 15/12/2022 | Rapport d’évaluation 3
PS4 09 00 Proposer un plan de mise en conformité aux normes relatives a la protection des données a caractére 10
personnel
Elaborer le plan de mise en DDA Copie du plan de
PS4 09 01 conformité DSI 1570572022 conformité 2
DDA
Renforcer la gestion des Faire valider le plan de mise en Pilotes et . s 1z
archives PS4 09 02 conformité au CODIR contributeurs 06/06/2022 | Copie du plan validé 2
de processus
i i DDA
PS4 09 03 gﬁfflésriilteé plan de mise en DCRP 30/08/2022 | Rapport de mise en ceuvre 4
09 Evaluer la mise en ceuvre du DDA Rapport d’évaluation du
PS4 04 Plan de mise en conformité IGT 15/12/2022 plan de conformité 2

—
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Mettre a jour les Référentiels de Conservation et d’Elimination (RCE) de 17 services du Trésor
PS4 10 00 Public 10
PS4 10 01 Dresser %a liste des services 31/03/2022 Cop.1e de la liste fies 5
concernés services concernés
. PS4 10 02 Mettre a jour les RCE 30/06/2022 | Rapport de mise a jour 4
Renforcer la gestion des DDA
archives Transmettre les RCE aux .
PS4 10 03 Archives Nationales pour Sex"vmes 31/07/2022 | Courrier de transmission 2
validation Cibles
Assurer le suivi de la mise en
PS4 10 04 ceuvre du RCE dans lesdits 31/10/2022 | Rapport de suivi 2
services
PS4 11 00 Actualiser le Cadre de classement et le Référentiel de classification des Services du Trésor Public 10
Mettre a jour le Cadre de Copie du cadre de
PS4 11 01 classement et le Référentiel de 15/05/2022 | classement et du plan de 4
classification classification
Renforcer la gestion Présenter et faire valider le
: Cadre de classement et le Compte rendu de la séance
des archives Ps4 11 02 o A DDA 15/06/2022 o 4
Référentiel de classification au de validation
CODIR
Evaluer la mise en ceuvre du
PS4 11 03 cadre de classement et du 15/12/2022 | Rapport d’évaluation 2
Référentiel de classification
PS4 12 00 Reéviser le référentiel de contrile interne du PS4 en y intégrant les risques de fraude et de corruption 10
Réduire les risques de PS4 12 01 Rev1ser le référentiel de controle DDA 30/04/2022 C,0P1e d}l programme 8
fraudes et de interne IGT référentiel révisé
Corru tion . ror . \ . . . .
p PS4 1 02 lefujser le référentiel aupres des DQN 31/05/2002 | Courrier/mail de diffusion )
contributeurs du PS4 Contributeurs
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Se conformer aux
exigences de la Norme
ISO 9001 version 2015

Se conformer aux
exigences de la Norme
ISO 9001 Version 2015

PS4 13 00 Faire la revue des outils du SMQ au regard de I’évolution du contexte institutionnel 10
PS4 13 01 Actu’ahser le Man,uel de . DDA 31/07/2022 Cople.dllx manuel 7
procédures du Trésor Public . actualisé
Pilotes et
Faire valider et diffuser le contributeurs . .
Courrier/mail de
PS4 13 02 nouv’eau manuel de de processus | 15/08/2022 diffusion 3
procédures
PS4 14 00 Rendre opérationnel le tableau de bord du processus 10
01 31/03/2022 | 1¢ tableau de bord 2,5
02 DDA 30/06/2022 | 2¢me tableau de bord 2,5
Produire et analyser les DON
PS4 14 tableaux de bord trimestriels | Contribut
03 ONHIBUEEUT | 30,/09/2022 | 3¢™ tableau de bord 2,5
s
04 31/12/2022 | 4% tableau de bord 2,5
PS4 15 00 Mettre sous controle le processus 10
DDA
r . D N
PS4 15 01 | Realiserlarevue du Q 03/08/2022 | Rapport de Ia revue 10
Processus Contributeur

S

133/149




134/149



OBJECTIFS

- Satisfaire les besoins en matiere de systeme d’information dans les délais requis
- Assurer la disponibilité et la sécurité des applications, des données et du réseau

- Assurer le support utilisateur dans le délai requis

RESSOURCES
N° RESSOURCES ORIGINE/TYPE
Personnel du Trésor Public
1 Humaines Personnel d’autres administrations (DGI, DGD,
DGBF, SNDI),
Prestataires extérieurs (BMI, Cabinet Deloitte)
2 Financiéres Budget de I'Etat
Outils informatiques (Serveurs, micro-ordinateurs,
3 Matérielles ordinateurs portables, etc.)
Véhicules de service
Logiciels de Dbase, outils de conception et
4 Immatérielles développement, logiciels d’administration et de
surveillance

Baréme : 250

Nombre d’actions : 25

Nombre de taches : 58

NB : les sigles des processus comprenant I’acronyme « AR » font référence aux Actions Replanifiées.
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Moderniser le systéme
d'information du Trésor
Public

PS5 01 00 Moderniser le systeme d'information du Trésor Public 10
Acquérir des équipements et DSI , .
PS5 01 01 | Logicicls dédiés DMG 30/06/2022 | PV de réception 4
PS5 01 op | Disitaliser les processus 30/09/2022 | Rapport de digitalisation 3
metiers
DSI
PS5 01 03 | Urbaniserlesysteme 31/12/2022 | Rapport d’urbanisation 3

d'information

transformation digitale

PS5 02 00 Elaborer et mettre en ceuvre une architecture distribuée du réseau informatique du Trésor Public 10
Achever les réformes PS5 02 01 Acquérir les équipements DSI 30/06/2022 | PV de réception 6
institutionnelles
Déployer la nouvelle DMG Rapport d’étape de
PS5 02 02 . S 31/12/2022 | 5. 4
architecture distribuée déploiement
PS5 03 00 Elaborer et mettre en ceuvre un plan de transformation digitale du Trésor Public 10
Renforcer la PS5 03 01 Elaborer le plan de . 4
transformation digitale transformation DSI 30/09/2022 | Copie du plan
du Trésor Publi i
u lresor Fublic PS5 03 02 Mettre en ceuvre le plan de | Tous les services 31/12/2022 | Rapport de mise en ceuvre 6
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Renforcer la
transformation digitale
du Trésor Public

Poursuivre la
digitalisation des
procédures

PS5 04 00 Automatiser la production du TOFE base Balance 10
PS5 04 01 Concevoir 'applicatif 30/09/2022 | PV de recette 5
DSI
PS5 04 02 Former les acteurs DMG 31/10/2022 | Rapport de formation 3
DCRP
PS5 04 03 Déployer I'applicatif 31/12/2022 | Rapport de déploiement 2
PS5/AR | 05/AR | 00/AR | Développer et déployer le Tableau de bord décisionnel du Trésor Public 10
Développer le Tableau de
PS5/AR | 05/AR | 01/AR Bord Décisionnel (TBD) 31/10/2022 | PV de recette 5
PS5/AR | 05/AR | 02/AR | Former les acteurs DSI 30/11/2022 | Rapport de formation 3
D e dénlol p Tous les services
PS5/AR | 05/AR | 03/AR ngmer ¢ deplotement du 30/12/2022 | Rapport de déploiement 2
06 06 00 Déployer les modules de production automatisée des comptes de gestion des Payeurs a I’étranger 10
06 06 01 Elaborer et faire Yahgler le DeI 31/08/2022 Coplf,: du programme )
programme de déploiement DCP validé
06 06 02 Mettre en ceuvre le PGSGAP 30/11/2022 | Rapport de mise en ceuvre 8
programme
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PS5 07 00 Réaliser ’automatisation de la production des statistiques économiques et financiéres 10
Poursuivre la *CR de la séance de
digitalisation des PS5 07 01 Valider le cahier des charges D?g; S 30/09/2022 validation )
procédures élaboré par la DCSSPEF DCSSPEF *Copie du cahier des
charges validé
PS5 07 02 Concevoir 'applicatif DSI 30/11/2022 PV de recette 8
PS5 08 00 Renouveler la plateforme de production ALX (datant de 2008) hébergeant les applicatifs comptables 10
. - Identifier les spécifications Copie de la liste des
Améliorer la qualité PS5 08 01 techniques 30/04/2022 spécifications techniques 2
comptable - : DSI -
PS5 08 02 Acquérir les équipements DMG 31/08/2022 | PV de réception 4
PS5 08 03 Instalnler et rendre 31/12/2022 Rapport.d 1nstg1}at10n et 4
fonctionnelle la plateforme de fonctionnalité
PS5 09 00 Développer la Version 2 de la plateforme Baobab en tenant compte de I’évolution des activités 10
*Copie du cahier des
Valider le cahier des charges DSI charges validé
PS5 09 01 élaboré par la DCRP DCRP 3070472022 *CR de la séance de 2
. _ validation
Ameliorer la gestion de Concevoir la nouvelle PV d tte/ captu
la relation client PS5 09 02 | version de la plateforme 31/08/2022 d,écrzrfece ¢/ capture 4
baobab DSI
Interconnecter la nouvelle
PS5 09 03 version de la plateforme CETP 31/12/2022 Rapport de 4
Baobab a celle de la structure fonctionnalité
BMI Finances
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PS5 10 00 Interfacer SIGICI et ASTER et faire le paramétrage des comptes 10
PS5 10 01 Elaborer le cahier des 30/05,/2022 Copie du cahier des 3
charges DSI charges
Réaliser les travaux DCP Rapport des travaux
PS5 10 02 d’interfacage et de ACCT 31/12/2022 | d’interfacage et de 7
paramétrage paramétrage
PS5 11 00 Réaliser les travaux du DATA Center 10
Moderniser le systéme Elaborer un diagramme de Copie du diagramme de
d'information PS5 11 01 GANTT DSI 31/05/2022 GANTT 2
Suivre les actions issues du DMG ..
PS5 11 02 diagramme de GANTT 30/11/2022 | Rapport de suivi 8
Poursuivre PS5 12 00 Activer le module TrésorPay-TrésorMoney dans les fonctionnalités du SyGACUT 10
I’opérationnalisation de _
TrésorPay-TrésorMoney Deévelopper le module DSI
PS5 12 01 TrésorPay-TrésorMoney ACCT 30/06/2022 | Capture d’écran 5
dans SyGACUT Equipe-projet
PS5 12 02 Rendre fonctionnel le CUT 31/12/2022 Rappprt de. , 5
module RGF fonctionnalité
Renforcer le Systeme de PR4 13 00 Automatiser le contréle interne a ’ACCD 10
Management de la
Qualité et améliorer le Valider le cahier des charges Copie du cahier des
niveau defficacité du PR4 13 01| ¢laboré par PACCD DSI 31/08/2022 | 4 2rges valide 3
dispositif de contrble ACCD
interne PR4 13 02 Concevoir 'applicatif DON 30/11/2022 | PV de recette 7
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PS5/AR 14/AR | 00/AR | Adapter ALJASTER a I’évolution d’ASTER 10
Renforcer la gestion de | PS5/AR 14/AR | 01 Elaborer le cahier des DSI 31/05/2002 Copie du cahier des )
la tré . charges charges
a tresorerie c 1 0 DCP
oncevoir la nouvelle
ACCT
PS5/AR 14/AR | 02 version d’ASTER 31/12/2022 | PV de recette 8
PS5 15 00 Développer une nouvelle version de RESH 10
Poursuivre PS5 15 01 Aquctuahser le cahier des 30/04/2022 C};)ple du ctelllhllgr,des 3
I’automatisation de la charges charges actualise
gestion des Ressources Concevoir et réaliser la DSI
Humaines PS5 15 o2 | nouvelle version de RESH et DRH 31/12/2022 | PV de recette 7
de I'applicatif d’évaluation
des performances
Poursuivre PS5 16 00 Déployer Papplicatif d’évaluation des performances 10
I’automatisation de la
gestion des Ressources PS5 16 01 E%abo'r er un programme de DSI 30/04/2022 | Copie du programme 2
. déploiement
Humaines DRH .
PS5 16 02 Mettre en ceuvre le OED-TP 31/08/2022 Rapport de mise en 8
programme ceuvre
PS5 17 00 Deévelopper Papplicatif d’automatisation des preuves de réalisation des contrats d’objectifs 10
PS5 17 01 Elaborer le cahier des 31/05/2022 Copie du cahier des )
P el charges charges
dl‘:g‘fgﬁgifoﬁ des PS5 17 02 | Concevoir I'applicatif DSI 30/09/2022 | PV de recette 4
: : ’ icati & DDA
procédures PS5 17 03 Deplqur Papplicatif aupres 31/10/2022 | Rapport de déploiement 2
des services DRH
PS5 17 04 l*jormgr lgs utilisateurs de 30/11/2022 | Rapport de formation 2
I’applicatif
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Disposer des états
financiers dans les
délais requis

Faire paramétrer dans SIGCOT et SIGEPN les états financiers des collectivités et des EPN

Optimiser le réglement PS5 18 00 Déployer le nouvel applicatif PEC-MER 10
de la dépense
P PS5 18 01 ?é;‘l’gf:;lﬁlfmgr amme de DSI 30/04/2021 | Copie du programme 2
Postes .
PS5 18 02 Mettre en ceuvre le Comptables 30/06/2022 Rapport de mise en 8
programme ceuvre
) PS5 19 00 Finaliser et déployer Attoungblan dans tous les services 10
Poursuivre la
digitalisation les PS5 19 01 Finaliser Attoungblan 30/06/2022 | Rapport de finalisation 5
procédures - IDSI )
2 ous les services
PS5 19 02 gilzlgesrefv?coe‘gngblan dans 30/12/2022 | Rapport de déploiement 5
PS5 20 00 Réviser le référentiel de contrile interne du PS5 en y intégrant les risques de fraude et de 10
corruption
Réduire les risques de - I . Aot
fraudes et de PS5 20 01 (I:{;:I::glrel?nrtienrgnnel de ;)GS% 30/04/2022 rcé(\),li)slée du référentiel 3
corruption : :
’ PS5 20 02 Diffuser le référentiel aupres DQN 31/05/2022 Courrier/mail de )
des contributeurs du PS5 Contributeurs diffusion

14 A A S| U2 S généreés par Vapplicatif DCPP AL
PR1/AR | 21/AR | 01/AR \’/ahdef le cahier des charges DSI 30/06/2027 | Copie du cahier des 3
¢élaboré par la PGSP RGF charges
DCP Rapport de
PR1/AR 21/AR | 02/AR | Procéder au paramétrage PGSP 31/10/2022 | paramétrage/Capture 7
d’écran
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PS5/AR | 22/AR | 00/AR Digitaliser la production des T23 et des T109 10
Améliorer la qualité PS5/AR | 22/AR | 01/AR \’fahdef le cahier des charges 30/06/2022 Copie du cgh{er des 5
comptable ¢élaborés par la DCP DSI charges validé
Développer I'applicatif de Copie des T23 et T109
PSS/AR | 22/AR | 02/AR production des T23 et T109 31/10/2022 édités/PV de recette 8
PS5/AR | 23/AR | 00/AR Dévelo;zp'er une plate-forme numérique intégrant les besoins des services en matiére de sécurité et 10
de matériel
Poursuivre la Développer I'applicatif
ursuiv . .
A conformément au cahier des
dlglta,,hsatlon des PS5/AR 23/AR | 01/AR charges élaboré par la DMG en DMG 30/06/2022 | PV de recette 6
procédures 2021 DSI
PS5/AR | 23/AR | 02/AR Mettre en production 30/11/2022 Rapport de mise en 4
I'applicatif production
PS5 24 00 Rendre opérationnel le tableau de bord du processus 10
31/03/2022 | 1¢ tableau de bord 2,5
DSI eme
PS5 24 01 Produire et analyser les tableaux DON 30/06/2022 | 2™ tableau de bord 2,5
Se conformer aux de bord trimestriels . eme
e'co O €r au Contributeurs 30/09/2022 3 tab].ea,u de bord 2,5
exigences de la Norme 95
ISO 9001 Version 2015 31/12/2022 | 4™ tableau de bord ’
PS5 25 00 Mettre sous controle le processus 10
DSI
PS5 25 01 Réaliser la revue du processus DQN 31/07/2022 | Rapport de la revue 10
Contributeurs
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OBJECTIF

Assurer la sécurité des biens, des personnes (personnel, clients, prestataires) et des informations sur tous les sites de la

DGTCP
RESSOURCES
N° RESSOURCES ORIGINE/TYPE

Personnel du Trésor Public

1 Humaines Personnel d’autres administrations (Gendarmerie,

u Police, Office National de la Protection Civile)

Cabinet d’expertise : Sociétés de sécurité privée

2 Financiéres Budget de 'Etat
Outils informatiques : Ordinateurs, imprimantes,

3 Matérielles scanneurs
Copieurs, mobiliers de bureau, etc.

4 Immatérielles Logiciel ou progiciel utilisé : RAS

Nombre d’actions : 12
Nombre de taches : 29

Baréme : 120

NB : les sigles des processus comprenant I’acronyme « AR » font référence aux Actions Replanifiées.
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Renforcer la sécurité et
I’hygiéne

Améliorer le dispositif
sécuritaire

PSé6 01 00 Evaluer la mise en ceuvre du référent hygiéne des services du Trésor Public 10

PS6 01 01 ]-,ElaborAer ’ }es TDR de 30/04/2022 C,ople c}es TDR )
I’enquéte d’évaluation d’enquéte

PS6 01 02 | Realiser Penquéte DMG 31/07/2022 | Rapport d’enquete 4
d’évaluation DRH d’évaluation
Elaborer et mettre en ceuvre la *Copie de la matrice

PS6 01 03 matrice des 30/11/2022 | *Rapport de mise en 4
recommandations ceuvre

PS6 02 00 Mettre a niveau les infrastructures aux normes de sécurité 10
Mettre en ceuvre le plan Rapport de mise en

PS6 02 01 d’actions élaboré en 2021 DMG 30/09/2022 ceuvre 6

PS6 02 02 Evaluer la mise en ceuvre du | Tous les services 15/12/2022 Rapport de mise en 4

ilan d’actions oceuvre

PSé6 03 00 Evaluer le niveau de perception sécuritaire 10
PS6 03 01 i?ahser les missions 31/08/2022 | Rapport d’évaluation 5
évaluation sécuritaire DMG
Mettre en ceuvre les DCRP Rapport de mise en
PS6 03 02 recommandations des 15/12/2022 pp 5

missions

occuvre
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S’assurer de PSé6 04 00 Organiser des exercices de simulations du dispositif sécuritaire installé dans cing (5) services 10
I'efficacité du PS6 04 01 Elaborer et faire Val1df:r le 30/04/2022 COPIC’ du programme )
dispositif sécuritaire programme des exercices DMG validé
PS6 04 02 Exécuter le programme validé 30/11/2022 Rapport d’exécution 8
Faire une présentation des conventions avec la « police-gendarmerie » et ’ONPC » au CODIR afin
Renforcer la p porice-g
communication sur It 1 00 d’assurer une meilleure diffusion des informations s’y rapportant auprés du personnel du Trésor Public 10
. .. Concevoir le support de Copie du support de
le, dlsPo§1t1f PS6 05 01 présentation DMG 30/04/2022 présentation 3
securitaire PS6 05 02 Faire la communication 15/05/2022 CR du CODIR 7
PS6 06 00 Mettre en place un dispositif de prise en charge psychologique et sociale des agents en cas d’attaques, 10
d’agressions et d’accidents de travail
Organiser une séance de travail
PS6 06 01 ayec la' DRI‘-I'pour 12} création 30/04/2022 CR dg la séance de P
Améliorer la mise d’un dispositif de prise en DMG travail
del charge de ces cas DRH
en I‘Qe‘}"r,e cla PS6 06 02 | Concevoir le dispositif CMPABB 31/07/2022 Copie du dispositif 4
polite securite . . L Copie du dispositif
PS6 06 03 Faire valider le dispositif 10/08/2022 valide 2
DMG Courrier/mail d
PS6 06 04 | Diffuser le dispositif DRH 31/10/2022 ourrier/matt de 2
DCRP diffusion
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Réduire PS6 07 00 Sensibiliser les utilisateurs au respect des régles de conduite et d’entretien des véhicules 10
cduire 1es Elaborer un programme de .
accidents de PS6 07 01 sensibilisation DMG 30/04/2022 Copie du programme 2
circulation PS6 07 02 Mettre en ceuvre le programme DCRP 15/12/2022 ii%r) ;)rt de mise en 8
Elaborer et mettre en ceuvre un programme de planification des maintenances des portiques et
Renf 1 PS6 08 00 - ] 10
entorcer le vidéosurveillances
dispositif sécuritaire PS6 08 01 Elaborer le programme 31/03/2022 Copie du programme 2
d i DMG i
e services PS6 08 02 Mettre en ceuvre le programme 30/11/2022 (I;igggrt de mise en 8
PS6 09 00 Evaluer Pappropriation de la politique de sécurité 10
Elaborer les TDR de ’enquéte Copie des TDR
Renforc.er PS6 09 01 d’évaluation 30/04/2022 d’évaluation 2
Pefficacité de la PS6 09 02 Réaliser 'enquéte d’évaluation DMG 30/06/2022 Rapport d’enquéte 5
politique sécurité Elaborer et mettre en ceuvre les *Copie de la matrice
PS6 09 03 recommandations de 30/11/2022 *Rapport de mise en 3
I’évaluation ceuvre
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Réduire les risques
de fraudes et de
corruption

Se conformer aux
exigences de la
Norme ISO 9001
Version 2015

PSé6 10 00 Réviser le référentiel de contrile interne du PS6 en y intégrant les risques de fraude et de corruption 10
PS6 10 o1 | Reéviserleréférentiel de controle DMG 30/04/2022 | Copie du référentiel révisé | 8
interne
IGT
PS6 10 02 Diffuser le référentiel aupres des D_QN 31/05/2022 Courrier/mail de )
contributeurs du PS6 Contributeurs diffusion

PS6 11 00 Rendre opérationnel le tableau de bord du processus 10
31/03/2022 1¢ tableau de bord 2,5
DMG eéme
Produire et analyser les tableaux 3070672022 2" tableau de bord 2,3
PS6 11 01 de bord ol DQON ‘
€ bord trimestriels Contributeurs 30/09/2022 3¢ tableau de bord 2,5
31/12/2022 4t tableau de bord 2,5
PS6 12 00 Mettre sous controle le processus 10
DMG
PS6 12 01 Réaliser la revue du Processus DQON 31/08/2022 Rapport de la revue 10
Contributeurs
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CONCLUSION

Dans un contexte de relance économique post-COVID 19, la Direction Générale du Trésor et de la Comptabilité Publique doit renforcer ’efficacité
de ses actions au profit du citoyen dans ’optique de poursuivre sa mue au rang des administrations excellentes.

Ainsi, le Plan d’Actions des Processus 2022 s’inscrit dans cette dynamique en ce qu’il contient des actions majeures dont la mise en ceuvre devrait
permettre au Trésor Public d’accroitre la qualité du service public pour une satisfaction optimale des citoyens, bénéficiaires de premier rang de ses
prestations.

En conséquence, il revient a chaque pilote de processus et a leurs contributeurs d’en assurer une appropriation effective pour ’atteinte des objectifs
assignés au Trésor Public.
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